Eczacilik Akademisi

Serdar KILIC

TEB-Eczacilik Akademisi Kurumsal Gelisim Calistayi

17 Haziran 2010 tarihinde TEB - Eczacilik Akademisi'nin Kurumsal Gelisimi’'ne katki
saglanmasi amaciyla; TEB Merkez Heyeti Uyeleri, TEB Akademi Yénetim Kurulu
Uyeleri, TEB Akademi Danisma Kurulu Uyeleri, Serbest ve Kamu Eczacilari, Eczacilik

Fakultesi ogrencileri, TEB Akademi, AR-GE ve Koordinasyon birimi ¢alisanlarinin

katilimiyla bir “Kurumsal Gelisim Calistay!” diizenlenmistir.

Calistayin temel amaci; “katiimcilik - etkilesme - paylasma”
esasina dayall bir ortamda 6rgutin / sektdérin / meslegin
gelisimine katkida bulunmaktir. Bu toplantida 21. ylUzyil'in,
eczacllk mesledi'ne yonelik beklentileri, eczacilarin “Yetkinlik
Karmasi”nin strekli yenilenmesi zorunlulugu degerlendiriimistir.

Calistay’da, mesleki srekli egitim konusunda mevcut durum;
“gelisime acik alanlar” bakimindan sorgulanmis, surekli gelisim
cizgisinin “kurumsal, stratejik ve bitlnsel bakisla” kurgulanmasi
cabalarina katki saglanmasi amaclanmistir.

Katiimcllar, 7-8 kisilik etkilesimli gruplara ayrilarak beyin firtinasi
seklinde calismalarini strdirmis ve uygulamalari “ortak akil
paydasl” olusturacak uzlagsmaci yaklagimlarla yGratmuaslerdir.
Her ortak akil grubunda paydas kisi - kurum katilimcilarina yer
verilmistir (karma grup).
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Tartisilan Konu Basliklar::

. Nicin buradayiz ?

. Surekli egitim olmazsa ne olur ?

. Surekli egitim eksenli “iyi ki'ler” ve “Ah keske’ler”
. Kurumsallasma ne demektir ?

. 21. yUzyil eczacisi yetkinlik karmasi

. MUkemmel akademi deyince akla gelenler

. Peki, neyimiz eksik ?

. Bu “ortak akli” nasil strekli kilabiliriz ?
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Bu konu basliklar Gzerinden gruplar gérUtslerini bildirmis ve
gelen dneriler degerlendirilmistir.

ONERILER
e TEB-Eczacilik Akademisi’nin Etkililik, Verimlilik, Kurumsallasma
ve SUrdUrdlebilirlik eksenlerinde degerlendirildigi ve gercekgi



Onerilerin gelistirildigi bir raporun hazirlanmasinin mevcut yapiyi
ve isleyisi guglendirmenin baslangi¢ noktasini olusturacagi,

* Mesleki siirekli egitimin “Meslek Dalinda ilerleme” felsefesiyle
ele alinmasi, bu baglamda konu gruplarinin Temel Dlzey ve
ilerleme Diizeyi sirall akisi bigiminde islenmesinin gerekliligi,

e “Yasam Becerileri” yelpazesi kazandirimasi, (Duygusal zeka,
igsel motivasyon, liderlik, iletisim, uzlasma, takim calismasi,
sorun ¢dzme, karar verme, yaratici dusunce... gibi)

e Eczacllarin, Eczacilik Meslek KultUr’'nun gerektirdigi
profesyonel ve kisisel davraniglar; kararllikla, tutarllikla ve
sureklilikle sergileyecek bicimde donatiimasi,

e 21. Ylzyll Eczacis'nin; ‘llag’ odakl (6r. llag etkilesmeleri,
yasliikta ilac kullanimi), ‘insan’ odakli (&r. empati, beden dilini
cozme), ‘lliski” odakli (&r. Etkin dinleme, ikna etme), ‘lyilestirme’
odakli (&r. uyung ydnetimi, izleme yonetimi), ‘Isletmecilik’ odakli
(6r. Stok yonetimi, finansal okuryazarlik) olmasi,

e Eczacllarin, Eczacilik Mesledi'nin “imaj-itibar blyukelgisi”
oldugu, bu konuda ‘ideal ¢ergeve’nin gizilmesi gerektigi,
‘mevcut durum’un gdzden gecirilerek, aradaki agigin egitimlerle
kapatiimasinin zorunlulugu,

e “Egiticilerin Egitimi” yaklasimiyla, strekli egitimde egiticilerin
sayisinin artirimasi,

e “Uzaktan Egitim”, “Capraz Egitim” (Eczaci disindaki saglik
profesyonellerinden 6grenmek, diger mesleklerden (6. Isletme
Yénetimi, Ekonomi, Psikoloji, Sosyoloji, Sosyal Antropoloji,
iletisim, Halkla iligkiler, Bilisim, EndUstri Milhendisligi birikimli
profesyonellerden) 6grenmek yoluyla egitim kanallarinin
zenginlestiriimesi,

e Sirekli egitimin degerlendiriimesinde, “Egitim Sonu
Anketleri’nin 6tesine gecilmesi, bu baglamda farkl
degerlendirme tekniklerinin esas alinmasi,

o ‘[deal Durum’ ile “Yagsanan Durum’ arasindaki farklarnn belirlenip
giderilmesi; bu baglamda, “Hizmet Kalitesi Modeli” satir baglar
Uzerinden gidilmesi,

® Bu konularda yapilan iyilestirme girisimlerinin strekliliginin
saglanmasi,

e “Surekli Egitim” konu basliklarinin gelen talepler dogrultusunda
belirlenmesi,

e Strekli Egitim “Hedef Gruplari”’nin belirlenmesi,

e Dis gevre unsurlarina uyum saglayan; dinamik ve esnek bir
“Yapilanma ve isleyis Orglsti” gerceklestirimesi,

e Egitim hizmetleri igin; TEB tarafindan “Kredilendirme” yapimasi,

e Eczaci disindaki saglik profesyonellerine “llac Yénetimi”
kapsaminda secilmis konularda egitimler dizenlenmesi,

e ilac endistrisi profesyonellerine (yoneticilere ve diger rollere)
“llag Yoénetimi” acilimli egitimler planlanmasi,

e “llac Y®netimi” alaninda ‘makro’ dlcekte, ‘mikro’ diizeyde
arastirma ve danismanlik hizmetleri projelendirimesi,

e Hedeflerin ve sUreclerin belirlenmesi,

e izleme - degerlendirme sisteminin olusturulmasi,

e Surekli gelisim bakisinin zenginlestiriimesi igin stratejik
planlama, egitim yénetimi, is plani - pazarlama plani, streg
yonetimi, kalite yonetimi... vb uzmanlk alanlarindan
faydalaniimasi,

Hususlarinda dnerilerde bulunuimustur. Bu ¢alistay sonrasinda

yeni bir komisyon olusturularak, dnerilerin degerlendiriimesi
hususunda gerekli calismalar baslatimistir.
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