Sosyal Eczaalk

Meslegimizde Yeni B

B Hakkinda Kanun"'da Eczacilik

su sekilde tarif edilmektedir:
“ Eczacilik, eczane, ecza deposu,ecza
dolabi,galenik ve ispenciyari mevad
ve mistahzar laboratuvari veya
imalathanesi gibi miiesseseler acmak
ve isletmek veya tibbi ve ispenciyari
mistahzarat ihzar veya imal etmek
veyahut bu kabil resmi veya hususi
miesseselerde mes'ul midurliik
yapmaktir.”

Saglik Bakanligi tarafindan 1999
yilinda yayimlanan “lyi Eczacilik
Uygulamalan Kilavuzu “nda ise Eczacilik
tanimi genisletilmis ve eczacinin
gorevleri asagidaki gibi
tanimlanmaktadir :

“Eczaci, ilac ve hammaddelerin elde
edilisinde, farmasotik madde ve tibbi
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miustahzar yapiminda fiziksel,
kimyasal, biyolojik ve toksikolojik
analizlerinde, ilacin taninmasi,
kalitenin saglanmasi, kontroli ve
standardizasyonunda, ilacin dagitimi
ve hastaya verilmesinde, ilacin
kullanim, gbzetim ve denetiminde,
ilacin tGretiminden tiiketimine kadar
gecen her asamada ve eczacilik
mesleginin gerektirdigi her alanda
idari ve teknik olarak ve tam yetki ile
gbrev alan sorumlu kisidir.”

Tanimda da belirtildigi tizere
eczacinin gorev ve sorumluluklari
genis bir yelpazede
degerlendirilmekte cok cesitli alt
dallarda degisiklik
gosterebilmektedir. Diger taraftan,
eczacilik mesleginin en 6Gnemli
ozelliklerinden birisi sosyal yontinin,

ir Kavram

diger bir deyisle, halk sagligi
boyutunun da olmasidir. Bu
sebepten, eczacilik mesleginin
dinamik bir yapisinin bulundugu ve
degisimlere hizla ayak uydurmasi
gereken bir meslek oldugunun
unutulmamasi gerekir.

Eczacilar mesleklerini yaparken
toplumun her kesimiyle temas
kurmaktadirlar.Dolayisiyla asagida
basliklar halinde belirtilmis olan
hususlara dikkat etmeleri
gerekmektedir:

» ilaclarin akilal kullanimi bilgilerine
sahip olmalari,

e ilaclara uyum probleminin
giderilmesi ve iyilestirilmesi
konusunda giincel bilgileri takip
etmeleri,



» eczacinin kendi davranislariyla
halka rehberlik yapmasi ve érnek
olmasi-sigara icmemesi, saglikli
yasam prensiplerini bilmesi ve
uygulamasi ,vb...

¢ hastanin tedavisi siiresince
hastaya anlasilir ve
tarafsiz bilgi kaynagi
olmasi,

e iletisim becerilerini
tam anlamiyla
kullanabilmesi

Bunun yani sira
meslegini yaparken de

e etik degerlerin ve
deontoloji kurallarinin
disina ¢cikmadan,

meslek onurunu zedelemeden ,

* mesleginde konulmus yazili
diizenlemeleri ve mevzuati bilerek

isini yapmasi gerekmektedir.

Yukarida belirtilen basliklar, strekli
olarak gelisim ve dinamizm gdsteren
konulardir.

Ozellikle, 20. yiizyilin ikinci yarisinda
ortaya cikan,

» gittikce artan ilac harcamalari,
» hizh teknolojik gelismeler,
» ilaca bagli risklerin artmasi,

» akilcr olmayan tedaviye iliskin
problemler

¢ ilaclarin uygun olmayan
kullanilislar

» bireylerin/hastalarin gitgide artan
kendi kendini tedavi — gtinliik
saglik sorunlarinda hastalarin
kendi dzgiir iradesiyle recetesiz
ilac (OTC)almasi (hasta ozerkligi)

gibi bir dizi gelismekte olan sorunlara
paralel olarak, eczacilik alaninda yeni
konularla ilgilenilmesi geregi ortaya
ctkmistir.

Biitiin bu gelismeler meslegin,
ilaclarin giivenli, etkili kullaniminin
yani sira, sosyal ve ekonomik
boyutunun da oldugu gercegini da
su ylztine ¢ctkarmistir. Bunun
sonucunda sosyal eczaciligin bir alt

bashgi olarak farmakoekonomi gibi bir
disiplin ortaya cikmistir.
Farmakoekonom iyi kisaca su sekilde
tarif edebiliriz: Maliyet verileri ile
tedavi sonuclarinin ve eczacilik
hizmetlerinin belirlenip, 6lcilip,
kiyaslanmasindan yola cikarak, en
akilcr tedavi seceneginin belirlemesi.

Son elli yil icinde, eskiden tedavisi
mimkiin olmayan pek cok hastaliga
etkili olan ilaclarin tibbi kullanima
girmesi, kullanima giren bu ilaclarin
daha etkili ve gtivenilir olan
yenilerinin stirekli olarak
gelistirilmesi, hastaligin ve hastanin
durumuna gore ilacin akilcl ve dogru
bir bicimde seciminin gerekliligini
ve dbnemini glindeme getirmistir
(DPT, 2001). Bu sekilde sosyal
eczaciligin bir alt bashgi olan akilet
ilag¢ kullanimi kavrami ortaya
ctkmistir.

Akilcr ilac kullanimi  hastalarin klinik
ihtiyaclarina uygun, bireysel

ozelliklerini karsilar dozlarda, gerekli
zaman stiresince kendileri ve icinde
yasadiklari toplumun ¢deyebilecegi

maliyette ilac titketimi seklinde
Ozetlenebilir.

Diger taraftan, cok zahmetli ve
masrafli klinik ilac arastirmalarinin
sonucunda saglik personeli ve
hastalarin kullanimi icin piyasaya
sunulan modern, yeni dozaj
formlarinda ve kompleks yapidaki
yeni ilaclarin degisik advers etkileri
ve bunlarin sikligi
farmakoepidemiyoloji (ilaclarin
kullaniminin ve etkilerinin biyik
sayilardaki insanlar tizerinde -1000
ve lizeri-arastiriimasi) gibi yine sosyal
eczaciligin baska bir alt basliginin
glindeme tasinmasina yol acmistir.

Yukarida temas edilen hasta
ozerkligi, saglik personelinden
kaynaklanan yanlis davranis
bicimlerinin (paternalistik
yaklasim/babacil yaklasim)
degismesine neden olmus ve tip etigi
ile deontolojisinin caga ayak
uydurmaya cabalarinin sonucu olarak
farmakoetik/eczacilik etigi (hastaya
yararlilik, zarar vermeme, hasta
Ozerkligine saygl, adalet ilkesi gibi
tip etigi ilkelerinin eczacilik
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meslegine uyarlanmasi) kavrami
ortaya cikmistir.

Eczacilikla ilgili mevzuat, yasa ve

¥

onetmelikler biitin diinya

ilkelerinde olusumundan bu caga
uygun yeniliklerle belli araliklarla
degismekte ve glincellenmektedir.

iste , yukarida belirtilen biitiin bu
basliklar SOSYAL ECZACILIK catisi
altinda toplanmaktadir.Sosyal
eczaciligr ilaclarin ve eczacilik
hizmetlerinin bireysel, kurumsal ve
toplumsal diizeydeki rolleriyle
ilgilenen bir dal olarak tanimlamak
mimkindir.

Son 20-30 yildir meydana gelen bu
gelismeler , 6ncelikle Avrupa ve
Kuzey Amerika, daha sonra da
Avustralya kitasindaki bazi tilkelerde,
“sosyal eczacilik ” kavramina paralel
olarak eczacilik fakiiltelerinde Sosyal
Eczacilik Bolimlerinin acilmasina

S

ebep olmustur.Bunun sonucu olarak

da bu alanin alt basliklarinda
egitim, arastirma ve calismalar
calismalar hiz kazanmistir.

Avrupa’da Sosyal Eczacilik

Avrupa tilkelerinde sosyal eczaciligin
durumu hakkinda kisa bir bilgi
vererek yazimiza devam edelim.

Danimarka'da sosyal eczaciligin
kokenleri 19. yiizyila kadar
gitmekle birlikte, ancak 25 yildir
bir disiplin olarak varligini
stirdiirmektedir. Bu tilkede
akademik olarak sosyal eczacilik,
toplumun ve meslegin
ihtiyaclarinin bir yansimasi olarak
ilac kullanim1 ve eczacilik
hizmetleri olarak iki ana bagslikta
ele alinmaktadir.

Finlandiya'da sosyal eczacilik bir
bilim alani olarak 1975'te
kurulmustur. Arastirma konulari,
eczacilik hizmetleri, ilag bilgisi,
hasta danismanligi, ilac kullanimi,
ilac tiitketimi, ilac kullanimina
bagli problemler ve ila¢ uyumu
problemleri seklindedir. Sosyal

Eczacilik Béltimi, Ulusal lag
Ajansi ile Sosyal isler ve Saglhk
Bakanhgi'yla isbirligi icerisinde,
ulusal ilag politikast
olusturulmasinda rol almaktadir.
Ayrica, bircok tilke ve profesyonel
sirket ve eczacilik okullariyla
uluslararast iletisim icerisindedir.

Hollanda'da sosyal eczacilik
1980'li yillarda bir disiplin olarak
olusmustur. Bu alanda yetisen
uzmanlar ilaclarin yarar-risk
profillerini degerlendirmeye, bu
ilac profillerinin tibbi ve
farmasotik bakimda optimal
kullanimini saglamaya ve kabul
edilmis kilavuzlar ve protokollerin
uygulanmaya baslanmasi icin,
yontemler gelistirmeye yonelik
calismalar ytrtitmektedir. Biitiin
bu calismalar, gerek hastane
eczanesinde ve gerekse serbest
eczanelerde hizmet alan
hastalarin, akilci ve maliyet-etkili
ilac kullaniminin saglanmasi icin
yapilmaktadir. Arastirmalarda
genellikle kullanilan yontemler

cok disiplinli bir yaklasim
sergilemektedir. Yani,
arastirmalar yapilirken,
epidemiyoloji, sosyal bilimler,
isletme, ekonomi
(farmakoekonomi), istatistik ve
iletisim gibi alanlardan
yararlanilmaktadir. Arastirmalar,
hem niteliksel yontem (
derinlemesine goriismeler, odak
grup gortismeleri, gozlem vb.)
hem de niceliksel yontemler
(cesitli bicimlerdeki anketler)
kullanilarak yapilmaktadir.

Almanya’daki Humboldt
Universitesi'nden
farmakoepidemiyolog Prof. Dr.
Schaefer sosyal eczaciligi su
sekilde tanimlamaktadir: ilaclar
daha genis bir perspektiften ele
alarak gtivenli ve akilci
kullanimina yardimcr olmak icin,
ilaclarin yasal, etik, ekonomik,
politik, sosyal, iletisimsel ve
psikolojik yanlarini degerlendirme
kapsamina alma cabasidir.




Malta Universitesi Sosyal
Eczacilik Bolimnden Dr. Deguara
sosyal eczacilik uygulamalari
araciligl ile eczacilarin saglikl
yasami 6zendirme ve ilaclarin
dogru kullanimi konusunda
toplumu egitme gibi
yonlendirmeleri sonucu, hastanin
hem bedensel hem ruhsal hayat
kalitesinin iyilestirilebilecegini
one stirmektedir.

Avrupa'da ayrica Ingiltere,
Portekiz, Ispanya, Belcika, Norvec
ve [svec gibi tilkelerde sosyal
eczacilik alaninda calisip, hem
lisans hem de yiiksek lisans
diizeyinde ders veren pek cok
arastirmaci bulunmaktadir.

Yukaridaki 6rnekler bize , katilmayi
siyasal ve ulusal bir amac olarak
gdrduglimiiz, Avrupa Birliginde
Sosyal Eczaciligin kabul edilmis bir
eczacilik dali oldugunu
gdstermektedir.

Tiirkiye'de Sosyal Eczacilik
ve Onemi

Ulkemizde eczacilik fakiiltelerinde
okuyan 6grencilerin %80-85'i mezun

olduktan sonra, eczane eczaciligl
dalini tercih etmektedir. Bu gercekten

yola cikilarak, saglik sistemi, eczacilik
etigi, deontolojisi, hasta-eczaci,
eczacl-eczacl eczacl -diger saglik
calisanlari iletisimi, eczacilik tarihi
ve mevzuati, hastane eczaciligl ve
eczane eczaciligl ile ilgili bilgilerin
ve sosyal icerikli konularin eczaciya
daha 6&renciyken aktarilmasinin ne
kadar énemli oldugu ortaya
cikmaktadir.

Diger Ulkelerdeki Durum

Su an tilkemizde Eczacilik
isletmeciligi Anabilim Dali adiyla
bilinen dal Avrupa tilkelerinin pek
cogunda Sosyal Eczacilik adini
almistir. Amerika Birlesik Devletleri,
Kanada ve Avustralya'da kimi zaman
Sosyal ve Idari Eczacilik kimi zaman
da Sosyal ve Eczacilik Isletmeciligi
Bolumi adint almaktadir. Bu dalda
calisan 6gretim elemanlari
tarafindan, yukarida belirtilen
konulardaki lisans derslerinin
yaninda , yiiksek lisans ve doktora
programlarinda,

eczacl-hasta iletisimi,
akilci ilag kullanimi,

ilac tedavisinin maliyet-yarar ve
maliyet-etkililik analizi,

hastane eczaciligl yonetimi,

o eczacilik hizmetlerinde kalite
glivenliginin saglanmasi,

» ilac politikasi analizi,

¢ farmasotik antropoloji,
ilag lojistigi yonetimi

gibi konularda da dersler

verilmektedir.

Ayrica, bu alanda calisan uzmanlar
ve bilim adamlari arastirmalarini
sosyal eczaciligin misyonuna uygun
bicimde hastalar, saglikli bireyler,
meslektaslar, diger saglik calisanlari
gibi gruplarin yani sira Saglik
Bakanhigi, cesitli diizeydeki
hastaneler, meslek ¢rgiitleri ve ilag
endustrisi gibi sektorlere
yonlendirmislerdir.

Sosyal eczacilik dalinda arastirma
yapan akademik personel hem sosyal
bilimler hem de fen bilimlerinin
kullandiklar arastirma tekniklerinden
yararlanmaktadir. Dolayisiyla hem
kalitatif (odak grup goriismeleri,
derinlemesine gdriismeler, gbzlem,
vb.) hem de kantitatif (sahada anket
calismalari, miidahele calismalari,
vb.) arastirma tekniklerini kullanarak
arastirma sonuclarina ulasilmakta
ve elde edilen sonuglar
yayinlanmaktadir.

Sonuc

ilaclarin ve eczacilik hizmetlerinin
kisisel, kurumsal ve toplumsal
diizeydeki rolleriyle ilgilenen bir alan
olan “sesyal eczacilik” en genis
anlamda, su konulari icine
almaktadir:

eczacilik tarihi,

eczacilik etigi ve deontolojisi,
eczacilikla ilgili mevzuat,
farmakoekonomi,

farmakogenetik sahasinda etik
yonler,

farmakovijilans,

farmakoepidemiyoloji,
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Sosyal Eczacilik Mesle§imizde Yeni Bir Boyut

e iletisim,
e eczane yonetimi ve ilag
politikalari.

21. ylzyil bilgi cagi olup, diger meslek
gruplaryla birlikte, eczacilik
mesleginin de hizla ilerleyen
glindemi takip edip, yeterli bilgi
donanimina sahip hale gelmesi
gerekmektedir. Ancak, sadece
konuyla ilgili bilgiye sahip olmak
yeterli degildir. Ayni zamanda bu
bilgileri en iyi sekilde ifade
edebilmek, uygulamada
kullanabilmek ve belki de en Gnemlisi
halk sagliginin hizmetine sunabilecek
donanima sahip olmak biiyiik Gnem
tasimaktadir.
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Sonug olarak, “Sosyal Eczacilik”in
eczacilara meslekle ilgili yeni bir
bakis acisi ve bahsi gecen donanimi
kazandirmasi bakimindan son derece
faydali olacagi her yoniyle cok aciktir,
Yakin bir gelecekte tilkemiz
glindemine daha cok gelecek olan

e farmakoekonomi,

s farmakogenetik,

* farmakovijilans,

¢ farmakoepidemiyoloji

konularinda sosyal eczacilik alaninda
uzmanlasmis olan her
meslektasimiza danisma, bilgi ve
g6riis bildirme konularinda daha cok
is diisecektir.

Yrd. Dog. Dr. Selen YEGENOGLU
Ecz. Aylin ACAR
Ecz. Zeynep CALGAN

Hacettepe Universitesi Eczacilik
Fakiltesi
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