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Bilgi Cagi ve Eczacilik

"Bilgi Paylasildikca Degerlidir."

Glnumizden yaklasik 75,000 yil dnce
insanlarin yiyecek gereksinimini kargilamak
tizere “tarim” uygulamalarina baslamasi, daha
ilkel avci-toplayici kavimler icinde yasamakta
oldugumuz ¢agi tamimlamak igin gesitli isimler
verilmistir: Teknoloji Cagi, Uzay Cagi, Atom
Cag), lletisim Cag, Bilgi Cag, vs. Bu gun i¢in
en fazla kullanilan ¢ag tanimi son ikisidir. Aslinda
bu iki ¢cag tanimi birbirlerini tamamlayan
tanimlardir, ¢cinki bilgi ve iletisim glnlik
yasamda adeta birbirlerine yapisik kardesler
gibidir. Aslinda bilgi ¢aginin gelisi hi¢ de
birdenbire olmamis ve asamali bir bigcimde
yasam igindeki agirigini hissettirmistir. Daha
1970'li yillarin bagindaki OECD raporlarinda
bilgi tireticisi llkelerin, bilgi iretmeyen Ulkeleri
somirgelestirecegi ve bu sémiirgelesmenin
savassiz ve isgalsiz gergeklesecegi belirtilmistir.
Kehanet gibi géziken bu distinceler, aslinda
biyiik bir ileri gériistin eseri durumundadir.
Bu cagin 6nemini vurgulamak igin bazi
tanimlamalari yapmak gerekmektedir:

Bilgi nedir?

Bilgi, insan yasami icin kullanigh olan sistematik

her tur sbdzel ve/veya yazil ifadeyi
tanimlamaktadir. ingilizce’de iki sdzclk vardir:

1) Information

2) Knowledge

Bu iki sézciik dilimize cevrildiginde bazen
her ikisine de “bilgi* kargihdi veriimektedir. ik
sézciik aslinda “bilginin haber bigiminde dag-
itim1” anlamini tasimaktadir. Dolayisiyla bu
sdzelgiin dogru Turkge karsiligr aslinda “bilgi
iletisimi” ya da “bilisim”, icinde yasadigimiz
¢adin da adi “Biligim Cagi” olmalidir.

Bilgi ne kadar 6nemlidir?

Bilgi, insanligin her ¢aginda her déneminde
onemli olmustur ve hi¢ kuskusuz gelecekte
de dnemli olacaktir. Ginumiizden yaklagik

100.000-35.000 yil dnce yasamis olan
Neandertal insan’in soyunun (Homo
neanderthalensis) glinimiz insani (Homo
sapiens) tarafindan tiketildigi, yok edildigi
sanilmaktadir. Zeka ve diger 6zellikleri yonlyle
Homo sapiens’e gok benzeyen bu “insansi”
tiriin yok olmasindaki en énemli etken buyuk
bir olasilikla “konugamamas!” yani “biligim”
dzelliginin cok zayIf olmasi idi.

Sozel anlatim kadar, yazi da bilginin
saklanmasi ve kusaklar dtesine taginmasi adina
onemli islevler gérmektedir. Yazinin icad ile
tarih baslamis, bilgi saklanabilir hale gelmistir.
Paleontolojik ve antropolojik bulgulara gore,
ilk yazil anlatimlar resimsel (piktografik) tarzda
olmus, uzun yillara dayanan bir siireg iginde
evrim gegcirerek gunumiizdeki sekillerine
dénismiistir. Piktografik yazinin ginimiz
tarihine en yakin érnegi hiyerolif yazisidir ve
bu yaziyi kullanan Eski Misir'in tarihin belirli
bir déneminde yiiksek bir uygarlik diizeyine
erismis olmas! ilgingtir. Yerylzinde insan
disinda yazili anlatim kullanan bir bagka varlik
bulunmamaktadir

Ronesans ve reform hareketlerinin dogurdugu
zorlama ile matbaa'nin Johannes Giitenberg
adli bir Alman tarafindan 1450 yilinda icadi,
bilginin genis kitlelere yayilmasi ve 18.ylzyilda
buhar ile isleyen makinelerin icadi ile baglayan
“Teknoloji Devrimi” i¢in en énemli adimlardan
birisi olmustur. Bu sayede ekonomik durumu
iyi olmayan insanlarin da bilgi edinme ve egitim
goérme olanaklan artmistir, ¢linkii matbaanin
icadindan 6nce ¢ok pahali olan yazil bilgi
kaynaklarina ulasmak yalnizca zengin tabakanin
sahip oldugu bir ayricalik konumunda idi.
Matbaanin Osmanli Devletine yaklasik 200
yil geg girisi ise Turk insani igin buytk bir
sanssizlik olmustur. Bilginin sistematik bigimde
kazanimi ve organizasyonu ile, efektif bicimde



kullanimi igin insanoglu uzun yillar (yaklasik
15 yil kadar) slUrecek “egitim ve &grenim”
stregleri olusturmus ve “okulu” icat etmistir
Glunumuzde bilgi ve bilisimin kullaniimadigi
higbir alan yoktur. Bilginin bu denli yetkin
kullanimi insani Uzerinde yasadigimiz
gezegenin “mutlak egemeni” durumuna
getirmistir.

Bilgi/Bilisim Caginin Ozellikleri

Bilginin Uretimi, organizasyonu, dagitimi ve
egitimde kullanimi, genis kitlelere ulagimi,
teknoloji ve ginlik yasam sureglerine etkisi,
yeni bilgiler dretimi igin kullanimi icinde
yasadigimiz bu c¢ag icinde ileri derecede
hizlanmistir. Tarim ¢aginda timdiyle insanin
fiziksel glclne dayanan (retim faaliyetleri,
teknoloji caginda blyilk odlclide makine glcl
ile gerceklestiriimigtir. Teknoloji ¢caginda, tarim
cagindan farkli olarak ileri dizeyde beyin ve
dustlince glcu yer almistir. Bilgi caginda ise
dretimde fiziksel insan glcl katkisi 6nemli
derecede azalmis ve beyin dislince glicl katkisi
ile maksimum diizeye ulasmistir. Makine gicu
katkis! ise niteligi artarak ve degisim gecirerek
devam etmektedir. Teknoloji caginin basinda
agirhgi fazla olan “mekanik” araglarin yerini
giderek artan oranda “elektronik” araglar almig
ve bunlar icinde yasadigimiz “bilgi/bilisim
caginin” degismez aracglari konumuna
ulagmiglardir.

Bilgi/Bilisim Cagi ve Universiteler
ilk Gniversitenin nerede ve ne zaman

olusturuldugu konusu cok t'._artlgmahdw.
Kimilerine gore, ilk Universite M.O. 540 yilinda

Pisagor tarafindan kurulmustur, Asurlular
tarafindan Nisibis kentinde bir Universite
kuruldugu ileri surtlmektedir. Eski Misir'in

iskenderiye kentinde ilk Gniversitenin
olusturuldugu, islamiyet sonrasinda Misir'da
M.S. 6. Yuzyilda kurulan El-Azad okulunun ilk
Universite oldugu one sirlilmektedir. Ancak

italya’daki Bologna Universitesi'nin
gundmizdeki anlayigla kurulan ilk Gniversite
oldugu (M.S. 1088) konusunda pek cok kisi
hemfikirdir. Ginumuz Universitelerinin 3 ana
islevi bulunmaktadir:

1) Arastirmalar ile bilgi Gretimi,

2) Mesleki egitim icin bilgi aktarimi,

3) Bu iki iglev ile baglantili olarak toplumun
bilgilendirilmesi.

Bu 3 islev glinimiiz tniversitelerinde kompleks
bir bigimde i¢-ice gecmis olup hepsi de “bilisim”
slreclerini icermektedir.

Universiteler glinimiizde bilgi Gretiminin en
onemli fabrikalan konumundadir. Bu fabrikanin
hammadesi elde mevcut olan eski bilgiler,
makineleri ise isleyen beyinleridir. Bu nedenle
Universiteler icin “iletisim” bilgiye diger bir deyigle
hammaddeye hizli erisim agisindan g¢ok
gereklidir. Ayni bilgilerin cogu kez diinyanin
cesitli yerlerindeki Universitelerinde ayni anda
uretilmeye calisildigi, diger bir deyisle bilgi
tretimi konusunda kiyasiya bir yarig yagandigi
dlsUndldrse Universiteler icin iletisimin hiz ve
kapasitesinin énemi kendiliginden ortaya
cikacaktir. Beyin ve disiince gicd,
Universitelerin Uretim makineleri oldugundan,
kaliteli insan glicl yetismesine 6zen gosteriimeli
ve “beyin gdglinin” énline gecilmelidir.

Universiteler; cagin gereklerinin farkinda olan
meslek ve fikir insanlarini yetistirmeli, evrensel
ilke ve dlgltler gcergevesinde arastirmalar
gerceklestirmeli, cagdas ve evrensel egitim
ilkeleri cercevesinde egitim yapmali, yasam
boyu egitim ve o0gretim ilkesini benimsemeli,
yore, Ulke ve dunya sorunlarina ¢ézimler
uretmeli, sektérler arasi igbirligi potansiyelini
olusturmali ve gelistirmeli, toplumun elit
kesiminin yetismesini sagladigi i¢in kurum igi
“kalite kilturtd" gelisimine dnderlik etmeli, bilimi
topluma sevdirmeli ve bulundugu yérenin sosyo-
kultirel etkinliklerine katki saglamalidir.
Universite mezunlari ise (niversitenin bu
hizmetlerine katki saglayacak birer “misyoner”
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gibi gérev yapmal ve gerektiginde
Universitelerin ¢adin gerekleri konusunda
tasidiklar eksiklikleri hatirlatmalidir.

Bilgi/Bilisim Gagi ve internet

llk elektronik bilgisayar ENIAC, askeri amaglara
hizmet icin 1945 yilinda Pennsylvania Univ.
ve IBM tarafindan gelistirildi. islevsellligi son
derece diisiik olan bu bilgisayarin ardindan,
ENIVAC, UNIVAC gibi biraz daha geligmis
bilgisayarlar sonraki yillarda gelistirildi. 1957
Yilinda illk bilgisayar agi, ARPA salt askeri
amaglarla zamanin ABD baskani Eisenhover'in
direktifleri dogrultusunda “Soguk Savas”
déneminin geregi olarak olusturuldu. ik ag
protokolii olan ARPANET 1969 yilinda
gelistirildi. Bu, 1983 yilindan itibaren ginimdizin
en yaygin aj protokolli olan “Tcp/Ip” ile de -
istirimeye baslandi. Sistematik ve gorsel
kapasitesi yiiksek bir diger protokol olan “http”
nin 1996 yilinda gelistiriimesi ve bilgisayar
kapasitelerinin artmasi ile glinumuzdeki yog-
un internet kullanim trafigi olustu. SQL, Oracle
gibi internet ile uyumlu veritabanlarinin olusumu
internet aracihid ile bilgi iletisimini ginimaz
diizeyine erigtirmistir

Ozellikle 1980'li yillarin basindan itibaren
kisisel bilgisayarlarin, yani PC'lerin dinya
piyasalarinda goéziikmeye baslamasi
“bilgi/bilisim caginin” sekillenmesinde ¢ok onemli
rol oynamistir. Bu noktadan itibaren bilgisayarlar
toplumun hemen her kesiminin kullanabilecegi
bir “bilgi tretim ve isleme” araci haline gelmistir.
Bilgisayarlarin yogun ve hizli bilgi isleme
kapasitesi, diger bilgisayarlar ile iletisimini adeta
zorunlu hale getirmis ve bunun sonucunda bir
PC agl olan USENET/NETNEWS ortaya
cikmistir. Bu arada cesitli GUlkeler ya kendi
iclerinde ya da birbirleri arasinda genellikle
PC’lerden daha biyiik kapasiteli bilgisayarlar
kullanarak cesitli aglar olusturmuslardir. Ormegin,

ingiltere icinde kullanilan ag JANET,
iskandinav ve Baltik tilkelerinin kendi aralarinda
olusturdugu NORDUNET, internet oncesinde
lilkemizin de 1993 yilina kadar lyesi oldugu
Avrupa Ulkeleri bilgisayar agi EARN/BITNET
bu tarz olusumlardir. Sancili “Soguk Savas
Déneminde belli bazi iilkeler arasinda daha
hizli bilgi iletisimi gerektirmesi bu olugsumiari
tesvik eden bir faktér olmustur. Sonrasinda
bu aglar, olgunlagmis birer nive halinde
“ internet” adi verilen biyiuk bir pota iginde
erimis ve 1990l yillarin basindan itibaren de

Internet tim dunyada yayginlagmaya
baslamistir. Bu yayginlasmada bilgisayar
maliyetlerinin énemli dlglide dismesi ve iletigim
uydularinin sayi ve kapasitelerinin artmasi da
gok dnemli bir rol oynamistir.

Bilgi/Bilisim Cag: ve Turkiye

Ulkemiz bilgi gagini yakalama yariginda ¢ok
gerilerde kalmamis olmasina karsin, bu konuda
énde giden (Ulkeler ile aramizda hi¢
azimsanmayacak farklar bulunmaktadir. Bu
konuda indikatdr olarak kullanilan bazi
istatistiklerden sz etmekte yarar bulunmaktadir:
1000 kisi basina diisen bilgisayar sayis! “bilgi
toplumu” Ulkelerinde yaklagik 500 iken
lilkemizde sadece 38 tir. Kisisel bilgisayardan
internet baglantisi olan kullanici sayisi ABD'de
100 Milyon, Japonya'da 50 milyon iken
Turkiye'de sadece 2 Milyon kadar kisinin
internete erisimi bulunmaktadir. Ar-Ge
harcamalarinin GSMH'ya orani ise baglica
gelismis (lkelerde yaklasik %2-4 arasinda
de ismektedir. Tiirkiye'de ise bu oran sadece
%0.48 dir. Ar-Ge personeli sayisina bakildiginda
iilkemizin gelismis Ulkelerin cok gerisinde oldugu
gdérilmektedir.  Bilisim teknolojileri
harcamalarinin GSMH'ya orani geligsmis
ilkelerde %10 ve Uzerinde iken, bu oran
{ilkemizde %4.8 tir. Kisi bagina bilisim teknolojisi
harcamas! Ulkemizde yaklagik 150 $'dir. Bu
rakam lIsvigre, isveg, ABD, Japonya gibi
iilkelerde 2500 ila 3500 $ arasinda de -
ismektedir.

“Bilgi toplumuna” gegiste “egitim” blylk dnem
tasimaktadir. Tarim ve sanayi toplumlarinda
insanin bedensel giict 6n planda olabilirken,
buguin artik insan gict denildiginde beyin gucu
akla gelmektedir. Bu nedenle, Universitelerin
bilgi toplumundaki yeri eskiye oranla cok
artmistir. Ancak (lkemizde, dniversitelerin ve
bilim adamlarinin énemi artmak yerine
azalmistir. Ozellikle son 20 yilda izlenen
politikalar nedeniyle, 6gretim dyeligi ve
universiteler stirekli bir sekilde itibar kaybetmekte
ve halen de siyaset adamlarinin populist
yaklagimli uygulamalari nedeniyle
tiniversitelerimiz sahip oldugu bilgi Gretim
kapasitesini de yitirme tehlikesi ile ylzylze
gelmektedir. Gegmiste tniversiteler ile zitlasan
hiikiimetler ve Universiteliye potansiyel suglu
gbziyle bakan anlayis nedeniyle toplumumuz
biyik acilar gekmistir ve Ulkemizin bu
dénemlerde “kaybedilmis 10 yillan” vardir.




Egitim-6grenim ve Universiteler bilgi caginda
sitasi partilerin oy malzemesi olmamal, tlkelerin
sapasaglam bir “devlet politikasi” haline
gelmelidir.

Bilgi/Bilisim Cagi ve Eczacilik

Sanayi devriminin ilag sekt6rii Gzerine etkileri,
diger sektdrlere gére daha geg ortaya ¢ikmis
olmasina ragmen, eczanelerde artik ilag tretimi
hemen hemen hi¢ yapiimamaktadir. Bu durum
llkemizde daha da belirgindir, ¢lnki
eczanelerimiz gelismis llkelerdeki 6rneklerine
gbre daha duislk bir sermaye ile hizmete
girmektedir. Sinirl da olsa, bazi durumlarda
gerekli olan ilag Uretimi igin eczanelerin
sermayelerinin daha guiclii ve bilgi birikimlerinin
daha iyi olmasi gerekir. Bu olgu nedeniyle
saglik sektorinin diger mensuplar ve toplumun
belli bir kesimi tarafinda, ne yazik ki eczane
eczaciligi basit bir aracilik, dagitimeilik miiessesi
gibi gérilmektedir. Daha net bir ifade gerekirse,
meslek sayginligi zedelenmis ve artik
meslegimizin gerekliligi tartismall hale gelmistir.

Ote yandan ulkemizde 6zellikle kirsal alanlar
ve varoslardaki insanlarin sosyo-kiiltiirel ve
ekonomik nedenlerle “hekimlere” saglk
sorunlarini gétirme orani diger yerlere gore
daha dislktir. Bu insanlarimizin gogu kez
—tibben yanhs olmakla birlikte- eczanelerde
sifa aramakta olduklarini gérmekteyiz. Eczane
yogunlugu da nispeten daha distlik oldugundan,
bu bélgelerdeki eczacilara énemli bir sorumluluk
pay! dismektedir. Kentler ve kentlerin sosyo-
ekonomik dlzeyi iyi olan kesimlerinde de
eczacinin “bilgi birikimi” ve “hastaya ilgi”
sorumlulu u acgisindan c¢ok sey de -
ismemektedir. Cunkii bu bélgelerde de eczane
yogunlugu genellikle fazla oldugundan pazardan
pay kapma adina (buna eczanenin yasam
savas! da denilebilir) ciddi bir rekabet ortam
dogmaktadir.

“Teknoloji Caginin” getirdigi bu olgular gelismis
ya da gelismekte olan llkelerde az ya da gok
oranda karsimiza ¢ikmaktadir Tim bu olgular
isidinda artik eczane eczacisinin “saglk
danigsmani” kimligi 8n plana ¢cikmaktadir

Oneriler

1. Eczaci gegmistekine gore daha bilgili ve
becerili olmaldir,

2. "Merak dirtisind” aragtirma ve gelistirme
yoninde strekli diri tutmali, kendini strekli
yenileme cabasinda olmalidir,

3. TEB ve Eczaci Odalari “Yasam boyu
mesleki egitim” ilkesini benimsemelidir ve yurt
¢apinda yayginlagtirmalidir,

4. Dunya ile iletisim kurabilecek diizeyde

ingilizce bilmelidir,

5. lyi dizeyde bilgisayar kullanma becerisi
gelistirmelidir,

6. Eczanesinden internete mutlaka baglanmali
ve bu baglantisini “Emekli Sandigi Islemleri
Disinda” da kullanmalidir

“Tarim ¢aginda” eczacinin sahip olduklarin
“Bilgi cagi” tekrar yerine koyabilir. Bunun bir
temenni degil bir 6ngdérl oldugunu hemen
sOyleyebilirim. Clnkl gelismis Ulkeler de ayni
siddette olmasa bile Tirkiye'deki sikintilari
gecmiste yasamislardi. Bu noktada belki de
ana ilke olarak Unlda yazar ve filozof Francis
Bacon (1561-1626) tarafindan su sdylenene
kulak vermemiz gerekmektedir: “Bilgi kuvvettir...
Bilginin efendisi olmak icin calismanin kolesi
olmak gerekir” . Ancak cok daha yakin bir
tarihte ve gok daha saglkl bir regete ile ulu
o6nderimiz Mustafa Kemal Atatilirk’(in sdyledigi
su sozleri beynimizin her kivrimina islememiz
gerekiyor, ¢linkl o hepimizden ¢ok daha énce
icinde yasadigimiz ¢agin gereklerini kavramisti:
“Dilnyada her sey i¢in, uygarlik i¢in, yasam
icin, basar icin en hakiki mdrsit ilimdir, fendir.

ilim ve fen haricinde miirsit aramak gaflettir,
cehalettir, delalettir.”
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