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Sonug¢

Meslek haklarini korumanin yaninda toplum saglgini da korumanin ve
gelistirmenin goérevi oldugunun bilinciyle Tirk Eczacilari Birligi bu ¢alisma-
da, dustk ciroya sahip serbest eczacilarin yasamis olduklari ortak sorunla-
ra/sikintilara dair bir anket ¢alismasi yuriitmistir. Bu anket sonuglarinin
olasi ¢6zlim dnerilerine zemin saglayacak nitelikte olmasi igin ¢alisiimistir.

Bu baglamda ulasilan bazi 6nemli sonuglari tekrar etmek anlamli olacaktir.

1. Eczanelerin miilkiyeti ile yatinmlari degerlendirme bigimleri karsi-
lastinldiginda; isletmelerin ¢ogunun kira oldugu buna karsin isletme
sahiplerinin yilizde 35’inin gayrimenkul yatinmi tercih ettikleri goriil-

mektedir.

2. Isletmelerin isletme sermayesi gereksinimi borg-alacak devir hizi ile

ortaya konmustur.

3. lIsletme sahiplerinin 6nemli bir bélimiiniin mali tablolara bakmadan
karar almasi ciddi bir sorundur. Bu isletmeyi darbogaza siirlikleye-
bilir.

4. Hasta-Misteri iligkileri konusunda ciddi sorunlar bulunmaktadir.

5. Mesleki egitim konusu oldukc¢a énemli olmasina karsin, egitime ka-

tim oldukca yetersizdir.
Bu sorunlara yénelik olarak;

A. Isletme sahiplerinin 6ncelikle temel muhasebe ve mali tablolarin
analizi konusunda egitim almalari, Bolge Eczaci Odasi’’nin veya TEB
Akademi’nin egitim programlari bu tiir derslere agrilik vermesi an-

lamli olabilir.
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B. Karar alma teknikleri konusunda temel bilgi diizeyine gereksinim

bulunmaktadir.

C. lletisim teknikleri ve hasta ile iletisim konusunda egitimin zorunlu-

lugu aciktir.

D. Finansman sorunlari nedeniyle isletmelerin “banka kredileri ve diger
finansman teknikleri” konusunda egitim almalari ivedi gorinmek-
tedir.

E. Diger mesleki egitimler (teknik) isletmelerin gelecegi agisindan
6nem kazanmaktadir.
F. lisletmelerin “yenilikgilik, is gelistirme ve proje tiretme” konularinda

egitime gereksinimi bulunmaktadir.

Tim ihtiyaglar g6z 6niinde tutuldugunda, Eczaci-Oda-TEB birlikteligin-
den olusan kurumsal yapinin kapasitesi gelistiriimeli meslegin sorunlari
bireysel olarak degil mesleki dayanisma vizyonuna sahip bir kulvarda ¢6-

zllmelidir.

Buna ek olarak, meslegi bir ¢cikmaza sokan geri 6deme sorunlarinin ve
strekli degisen mevzuatlarin yarattig istikrarsiz ortamini yarattigi sikintila-
rin diginda serbest eczacilarin ¢ok daha yapisal bagka sorunlarinin oldugu-
nu bilmekteyiz. Bu sorunlarin bazilari 6197 sayili yasanin eksikliklerinden

kaynaklanmaktadir.

Bilindigi tizere, 6197 sayili kanun ile eczanenin asgari 35 m2 olma-
s gerekir ama fiziki ortama iliskin sinirli diizenlemeler mevcuttur. Ayrica
eczaneler arasi mesafe standardi olmadig gibi nifusa gére de standart

yoktur. Halbuki olmasi gerekenler sunlardir:

e Eczanelerin niifus ve mesafe esasinda sinirlandiriimasi
e Ruhsatlandirmada Eczaci Odasi yetkisi

e Zorunlu meslek igi egitim
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Eczane teknisyenligi i¢in herhangi bir egitim standardinin bulunmama-
si ve zorunlu meslek i¢i egitimin olmamasi eczane de calisanlarin saglik hiz-
meti verilen bir mekanda nasil hareket etmeleri gerektigini 6grenmelerini
neredeyse imkansiz hale getirmektedir. Ortalama giinliik ¢alisma saatinin
10 saat oldugu bir is mekani iginde sundugu hizmetin énemini kavramamig
calisanlarin bulunmasi eczanenin hem mali hem de sosyal sorunlar yasa-

masina neden olmaktadir.

Galisanlarin niteliklerinin artirnlmasinin yaninda i¢ ve dis eczane me-
kaninin diizenlenmesi icin standartlarin belirlenmesi de énemlidir. Dig me-

kanda bulunmasi gerekenler sdyle siralanabilir:

e Nobet levhasi

e Eczane simgesi

e Tek tip 151kl eczane levhasi

e  Eczanenin girigine Ozlrliler igin rampa

e Nobette ve diger zamanlarda giivenlik i¢in tedbirler

e Eczanenin dis cephesine ilag teslim dolabi/kapagi tasarlanmasi

Buna ek olarak i¢ mekanin diizenlenmesinde dikkat edilmesi gereken-

lerde sunlardir:

e Hasta bekleme yerlerinin olmasi

e Hasta gorlisme yerlerinin olmasi

e  Biiro kisminin olmasi

e Laboratuarin standartlastiriimasi

e  Gilvenlik sisteminin kurulmasi

e Dinlenme odasinin olmasi (6zellikle nébet igin)
e Promosyon kirliliginden arinma

e Homojen isiklandirma
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Serbest Eczaci birinci basamak saglik hizmeti veren bir saglik elemani-
dir. ilag ve ilag kullanim bilgisini eksiksiz saglamaktadir. Hekime yénlendir-

mede ve tedavinin takibinde 6nemli bir rol oynamalidir.

Serbest Eczacilik mesleginin higbir sorununun ¢6ziimi bu bilincin digina
cikilarak ¢oziilemez, ¢éziilmemelidir. Eczacinin, saglik personeli oldugunun
bilinciyle tim aksakliklarin ve sorunlarin akilcil ve mesleki dayanigmayi te-
mel alan bir sekilde ¢cézmeye calismasi en dogru adim olacaktir. Bu bilingle
hareket etmis ve etmeye devam edecek serbest eczacilarin, sorunlarini ve
sikintilarini gidermek igin bir arada olmaya ve tiim ekonomik, politik, sosyal
ve kdlttrel farklihklarina ragmen meslegin sayginligi ve gelecegi icin ortak
kararlar almaktan geri durmamaya ihtiyaci vardir. Umariz bu ¢alismada su-
nulan bilimsel veriler bdylesi ortak kararlarin alinmasina ve meslegin bir

biitlin olarak ¢ikarlarini ve sayginligini korumaya hizmet eder.




