Degerli Meslektaslarim,

Eczacilikta Talep-Hizmet Korelasyonu Hizh Degerlendirme Caligmasi, Tiirk Eczaci-
lart Birligi tarafmdan bes yil icinde gerceklestirilen besg aragtirma projesinden biri.
Proje, bir bakima 1997 yilmda yapmis oldugumuz Eczac: Profili Aragtirmasi’nin bir
devami ve dogrulayicisi nitelifinde. Ancak bu proje, daha genel olarak eczacilik hiz-
metlerinin degisen niteligi ve toplumun beklentisinin 6l¢iilmesi amaciyla gelistirildi.
Ciinkii, bir saghik meslek orgiitii olan Tiirk Eczacilan Birligi’nin yoneticileri olarak
bizler, eczacilik hizmetlerinin olumlu yonde degismesini isterken, toplumun bizden
beklentilerini de bilimsel verilerle saptama ihtiyac1 duyuyoruz. Iyi Eczacilik Uygula-
malar1 Kilavuzu gibi meslegimizin yiiriitiilmesine iliskin attyfimiz ve 6197 sayili ya-
sa taslagimiz gibi atmay diigiindiigiimiiz biiyiik adimlarla su anda bulundugumuz yer
arasindaki fark: bilmenin, bu diizenlemelerin tam olarak gerceklesebilmesi igin gerek-
1i oldugunu diisiintiyoruz. Bu amagla, biz de topluma eczactlardan ne bekledigini, ec-
zacilik hizmetlerinden ne anladigim, eczacilan nasil gordiigiini; meslektaglarimiza da
bu hizmetlerin ne kadarim verdigini, ne kadarm vermesi gerektigini diigiindiiglini
sorduk. Aldigimiz cevaplan, tek tek eczanelerimizde verdigimiz hizmetleri gézden
gecirmemiz icin bir ara¢ olmasim umarak, dikkatlerinize sunuyoruz. Hasta-merkezli
hizmetin bir geregi olarak, bu ¢alismay1, bulundugumuz yeri tespit etmek agisindan
her bes yilda bir yenilemeyi hedefliyoruz. Eczacilik hizmet kalitesinin artirilmast
¢abalarinda, bilimsel yaklagmun bir triinii olan caligmayr ylirliten degerli 6gretim
iiyelerimize ve ¢aliganlarimmiza, ayrica bu projeyi destekleyen Roche Miistahzarlar
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