o Fezact tarafindan yaptian fiziksed degerlendirme
ve laboratuar izlemesi

Sonug:

Eczactlar saglik bakim tedarifinde —yalnizca soru-
fan sorulann yamelanmast- ile artk tatmin olmazlar,

Ishirkgine Dayah Bagank Bir Bevane Uyguluman: Kdavuz ve Araglar

Hastalarin ilaglann en iyi sekilde kullanmas: ve so-
nuglarndan emin olmak igin daha proaktif bir rol
alma ihtiyacindadarlar. direkt hasta bakim hizmetle-
rinin tedarigi klinik fzleme stratejisi veya plam ge-
rektirir, Bu yaklasim hastanin tedavisi ile ilgili karar-
larsn daha rasyonel, sistematik ve tekrarlanabilic ge-
kilde alsnmasi saglar.

Laboratuar Hizmetleri

Eczac Temelli Laboratuar Hizmetleri:
Eczane Pratiginde Yeni Bir Boyut

Geri Plan

laboratuar reknolojisindeki gelismeler sofistike
aletler ve yofun operatdr bilgisi ve becerisi gerekii-
ren birgok iglemi basitlestirmigtir, Kompakt, kullam.
it kotay ve dogiru sonug veren test aletleri meveut-
tur. Bu teknoloji eczacilara belli bir amag icin ecza-
nede laboratuar testleri yaprna olanag saglanugter,

Bezaalar bir ¢ol nedesle bu firsat: degerlendirmeyi
diiginmeldis:

* Laboratuar verileri farmasttik bakimun tedarigin-
de yaratldir. Bu objekf Slglimler doz belideme-
sinde, llaclarin etkinliginin degerlendirilmesinde
ve tedaviye uyumun izlenmesinde yardime olabi-
lir. Bununla beraber, bir ¢ok alanda, eczacilar bu
temel verilere ulagmak iin uygun bir kanaldan
yoksundur. Bu bilgileri elde etmek icin bir yol ec-
zacinin secilen laboratuar testlerini yapmasidir,

* Eczanede yapilan laboratuar testleri ghisiintilleme
hizmetlerinin tedarigini saglar. Bu programlar da-
ha tnce tanmlanrmamig belli hastalik ve durumia-
an tespit editmesine yardimer ofarak degerti bir
halk hizmeti sagifar. Stk kullandan Grnelkder arasin-
da kan sekeri olciimii ile divabet veya kolesterol
dlgiimdi ile hiperkolesterolemi taramalar icin kul-
lanilan masa fistii laboratuar enseriimanlar sagla-
bilir. Bk olarak, tarama hizmetleri bir gelir yarata-

bilir ve farmastitik bakim hizmetlerinin pazarlan-
masi igin bir giris olabilir.

* Laboratuar verileri hastanin ilag tedavist hedefle-
rine dogru iletleyigi hakknda bit bildirim saglar,
Bu izlem gekli hastabarm uyumun sonuglarmt na-
sil etkiledigini anlamasma yardim ederek eczace
un devam eden tedaviye uyumu desteklemesine
yardimer olur. Diger saglk calisardan tedaviye
uyumu sistematik olarak dlgmeyebilirler veya do-
kiimante edemeyebilirler.

Bazuart laboratuarda yapilan testlerin hekim tarafin-
dan istenen testlerin tekearina neden oldugunu ile-
1i sticebilir. Bununla beraber, eczanede yapilan la-
boratuar testlerinin amact tarn koymak defil, hiz-
metlerin goriintilenmes! ve ilag tedavisinin ilerle-
mesidit, Bu hizmetler geleneksel eczact roliinden
sapmak gibi goriilebilse de, eczacidk pratiginin
amact ile iliskdlidir,

Basfangictaki Hususkr

Bir faboratuar gabistirmak eczactya yent sorunlar ve

sorumluluklar getirir. Ik olarak, test sonuclarinin

dogrulugu ve bu hizmeti saglayan kisilerin giivenli-
& garantiye alinmahdir. Eczanede yapilan laboratw-
ar testlerinin sonuglar: klinik kararlarda kullandaca-
#indan, senuglar dogru olmabidie, Bk olarak, eczacr-
lar laboratuar sonuglannn yorumlanmasi, sonuglan
etkileyebifeceginden degiskenler ve kdinik Snerle-
ri hakkincla bilgi sahibi olmalidie, Kisisel giivenlik ve




koruma igin, eczacilar ayrica evrensel dnlemleri ve
glivenli laboratuar pratigi icin meveut standartlan
bilmelidir. Bu giivenceler ekipmanin tam olarak
{ireticinin talimatlaring gére korunmast ve kulland-
mastn gerektitir,

Eczanede laboratuar testi yapmaya karar vermeden
dnce, eczaciiar diizenleme sorunlary, ekipman segl-
mi, egitim, geri ddeme, pazarlama ve kuralumun
kangildifi da dahil olmak {izere bircok konuyu de-
gerlendirmelidirler.

Diizenleme sorunlari laboratuar hizmetlerinin sag-
fanmas: ile dgili birgok federal ve eyalet kanun ve
ditzenlemeleri mevcuttur. Diizenleme agisidan, si-
il sayida test bile yapilsa, eczacmin kurulugu la-
horatuar olarak kabul edilir, Bu nedenle, kurulug,
tam hizmet veren bir laboratuarda oldugu gibg, ayns
diizenleme ve kalite standartiarina uymalidir. Fede-
ral agidan, laboratuar pratik yonetimi diizenlemele-
1j arastnda 1988 Klinik Laboratvar lyilestirme Degi-
giklikleri (CLIA) ve Is Glivenligi ve Saglk Idaresi
(OSHA} tarafindan kuruimug olantar sayilabilie, Bk
olarak, eczacdar laboratuar pratigi ile ilgii eyalet ka-
nunlarna uymalidirlar.

CLIA. CLIA'un amaa Birlesik Devietler'de laboratu-
ar pratiginin kalitesini artwmakor, Amact laboratuar
ekipmanlaringm istendifii gibi calisugini garantileye-
rek hastalan korumaktir, CLIA dizenlemeleri eans,
Gnleme veya hastalifi tecavi etmek amaciyla insan-
lar tizerinde testler yapan tiim kuruluglara uygula-
i, Medicare ve Mediczid Hizmetleri ({CMS) ve Has-
talk Kontzol ve Onleme Merkezi (CDC) CLIAun
uygulamasindan, sertifikasyonun koordinasyonun-
dan vyumun izlenmesinden soramludur,

CLIA standartlar kurulusta vapidan testlerin komp-
lekstik seviyesini temel alir, Tig komplekstik seviye-
si mevcuttur. Feragat edilmig, orta ve yliksek,
Komplekslik seviyesinin smiflancinlmast dnerilen
en {ist sevivedeki test ile yapile.

* Feragat. Bu laboratuar testleri yanls sonug riski-
nin dnemsiz oldugu ve eger bir yanhs sonug orta-
ya gikarsa hastaya zararl olma riskinin ok diisiik
oldugu basit testler olarak tanumlane, Birgok du-
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rumda, bu kategorideki testler hastalar tarafin-
dan evde kullanilmak itzere tasarlanmuglardir, Or-
nekler arasinda kan gekeri Slciim cihazlan ve to-
tal kolesterolli dlgen aletler sayilabilir.

= Orta. Bu kategorideki testler, Greticinin talimat-
larina goire yapilirsa, hayatt tehdit eden bir hata
testi yoktur. Ornekler arasinda sodyum ve potas-
yum gibi serum elekerolit seviyelerini Slcen test-
ler sayilabilir.

* Yiiksek. Bu kategoride trnelderin veya laboratu-
ar aygitlarmn kapsamly bir sekikde elle manipi-
lasyonu, sofistike teknolojisi veya test sonuglarr-
min kapsamli yorumunun stz konusu oldugu
yliksek derecede karisik testler yer almakeadir,
Tam kan sayuns bu kategoriye bir Groektir.

Bir feragat laboratvarimn kurufumi, Eczact tarafin.
dan yapilan laboratuar testlerinin cogu feragat si-
niffandumasing kargilayacagindan, bu tartigma bu
seviyedeki islemlerin gereksinimleri le sinrtanmig-
ur. Daha yiiksek kategoride laboratuar kurmak is-
teyen eczacilar bilgi icin CLIA diizenlemelerine
bagvurmalidirlar, Bu dizenlemeler, personel ge-
reksinimleri, hasta yukanda ve asafila feragar ka-
tegorisinde anlatilmug olan faktGrleri konu almakra-
dur,

Feragat laboratuarlar igin, CLIA diizenterneleri aga-
fidaki alanlara isaret eder;

* Personel gereksinimlers, CLIA bir feragat labora-

tuarizun igletiimesi icin dzel personel gereksi-

nimleri yiiklememektedir, Bununla beraber,
ckipmam koruyan ve caligtiran herlesin bunu
ustalikla ve istilerarh bir gekilde yaptigindan emin
olmak #i bir faboratuar pracigidic, Gerekli olma-
sa bile, eczac calganta icin bu alanda periyodik
olarak ustalik ve idzmenin gésterildigi bir egitim
serisi sisterni kurmays diiginmelidir. Bu bilgiler
kisisel dosyatarda veya benzer hir sistemde do-
kiimante edilmelidir.

e fyi laboratuar pratikleri, CLIA feragat laboratuar-
farmun test yapatken “iyi laboratuar pratikleri’ni
izlemesini gart kogmaktadur, lyf labotatuar pratik-
leri asagndaki konulara degiinir:




a. Uygun fiziksel gevre: Ekipmanin dogru als-
masin garanti etmek icin uygun bir fiziksel
cevre sagfanmabdir.

b. Uireticinin talimatlar: Enstriimanin uygun se-
kilde cabigtirdmas: ve idamesi igin {ireticinin
tafimatlary sk bir sekilde tzlenmelidir. Uygu-
lanmase gereken alanlar test prosediirleri,
kentrolleria kullammy, ekipmanlarin temizli-
&, kullanilan kimyzsal maddelerin saklanmasi
ve problemlerin giderilmesidir.

¢. Kalite kontrok: Kalite kontrol (QC) testin dog-
rulugundan emin olmak igin yapilan bir iglem-
dir. {Jretici her test icin kabul editebilir bir QC
araligy saglar ve QC test sonuclarinn by arali-
gin diginda olmas: test isleminde bir hata ol-
dugunu gosterir. Oreticinin QC talimatfart iz
lenmetidir, Ornegin, Cholestech LD-X aleti
tatimatlarinda yend bir test kaset lotu kullanl-
difiinda yilksek ve ditsiik kontrollerin galegti-
rilmast Bnertlis. QC planna baglilik QC islemi-
nin vapildigs tarib ve elde edilen senuctarin
kaydediimesi ile dokiimante edilmelidir, Bu
kaystlar organize ve ditzenli bir gekilde saklan-
malider,

d.Test sonuclari: Kurulugta yapilan her testin
sonucu organize ve sistemli bir sekilde diizen-
li olarak kaydedilmelidir. dokiimante edilmes
gereken bilgiler tarih, hastarin ady, test sekli
ve laboratuar sonucudur. Bu bilgiler tipik ola-
rak hasta kaydma ve benzer eczane kaydina
kaydedilir,

* CLIA sertifikasyon istemi. Yalnizea feragat testle-
ri yapsalar bile her laboratuar ayr ayn sertifika-
landirlmalichr, Ornegin, her eczanenin bir labo-
ratuart istettigi zincir organizasyonlarinda, tiim
eczaneler aym politika ve prosediir ile igletilse-
ler bile, her laboratuar ayr sertifika afmalichr,
Bir hastane veya saglik kurviugunun klinik orta-
minda, eczacinin laboratuan kurulusun ana la-
boratuarmn lisans: altnda igletilebilir,

® CLIA denetimi, Orta ve yiiksek kompleksite la-
boratvarfarindan farkl olarak, feragat kurulugla-
rin, yalnizea CLIA feragat testlerinin yapiddigim-
dan emin olmak diginda CMS tarafindan denet-
lenmesi gerekmez,

Lsbihigine Dayal Baganh Bir Bmane Upgelaman: Kilavuz ve Araar

Feragat i¢in CLIA sertifikasina bagvurma

Feragat sertifikasi

CLIA sertifikasina bagvurmak igin, asaji-
daki adimlar izlenmelidir.

¢ Feragat sertifikasi, CMS Form 116 bas-
vurusu talebi icin uygun eyalet ajansi
ile temasa gegin.

Doldurulmus formu eyalet ajansina ge-
ri verin CMS Form 116'da laboratuar
sahibinin imzasinin gerektigini unut-
mayin.

CMS laboratuara bir CLIA numarasi ve-
rir ve basvuran laboratuara CLIA {icret-
siz havale kuponu génderir.

CLIA numarasini aldiktan sonra, labora-
tuar hizmet vermeye baslayabilir. Bu is-
temn genel olarak 4 ile 8 hafta alir, Ode-
menin ainmasindan sonra 6-12 hafta
icinde laboratuar 2 yil gegerli olan fera-
gat sertifikasi alacaktir. Bu dokiiman
kurulusta bir dosyada tuttugunuzdan
emin olun.

Mobil sertifikasyon

CLIA feragat sertifikas 6zel bir alana uy-
gulanir. Eger gorintiilemeler gibi labora-
tuar hizmetleri disaridan saglamyorsa,
mobil bir sertifika almak gerekebilir. Bu
tip sertifikasyona gereksinim eyaletten
eyalete dedisir. Cofu mobil olaylar igin
feragat sertifikasini kabul eder. Ejer disa-
rndan hizmet alinacaksa, gereksinimleri
belirlemek icin eyalet ajansi ile temasa

gegin.

CLIA: Kiinik Laboratuar lyilestirme Ekleri, 1988,
CMS: Medicare ve Medicaid Hizmetleri Merkezi
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Is Guivenligi ve Saghk Dairesi. OSHA igyerlerinin gii-
vealigini diizenter. Laboratuar gartlarinda, GSHA ca-
liganlart kan kaynakli patojenlerden zararli kimyasal-
lardan korumaya odaklanmagtie. En éinemii patojen-
ler hepatit B viriisii ve insan immiin yetmezli virlisii-
diir (HIV}. Diizenlemeler galiganlann potansivel ola-
rak enfekte materyallerle calisirken almalan gereken
efiitimieri ve temast éntemek veya miniralize etmek
icin almenast gereken Gnlemleri detaylandir, By di-
zenlemeler, test seviyesi ne ofursa olsun, kan kulla-
nildsginda gecerlidir,

Laboratuar operasyonlart ile ilgili OSHA diizenleme-
leri Kan Kaynakl Patojenler Stanclardi ve Laboratuar
Standartlarinda Tehlikeli Kimyasallar Temas'dir, Bir
faboratuar kurarken, bu regulasyenlasin kopyalar: el-
de edilmeli ve dikkatle gzden geciilmelidir, Agag-
da bu diizenlemelerin eczane temelli laboratuar hiz-
metlerine en uygun biskimlerinin ézetleri verilmigtir,

Kan Kaynakr Patofenlcrle Temas Kontrol Plar, "Tiim
laboratuarlarin yazih bir kan kaynakl patojenlerle te-
.mids konteol plant (BPECP) olmak ve laboratuarlarda
bulundurulmalsdir, BPECP caligarun kan kaynaldi pa-
tojenlerle temasin sinifama prosediicerini ve kaza-
ra temas olugtugunda, zlem ve dokiimantasyon da
dahil olmak iizere Zlenmesi gereken prosediireri
icermelidir, Bu dokiiman en az yidda bir kez olmak
lizere, gerektiginde gtzden gecirilmeli ve giincellen-
melidir, OSHA'nm internet sitesinde (www. osha,
org) ev bakumi igin BOECP trnegi vardur ve laboratu-
ar pratigine uygulanabifir.

Kan kaynakh patojenletle temast engellemek ya da
minimalize etmek icin tasarfanmug olan faaliyetler ev-
rensel Snlemierde ofdugu gibidir, Laboratuarda cal-
sirken diiglinitimesi gereken tiim hastalarm enfekte
oldugudur ve dnleme stratejileri istikeark bir sekilde
uygulanmahdir. Bu stratejiler agagida sunulmugtur,

* Miihendislit Kontrolferi, Bu pratk standartian
tehlikeli maddelerin izolasyonu ve atimm igerir.
Ek olarak, calisantar bu kigisel materyallerin uygun
kullanimy, iclamesi ve elden ¢ikarlmas: konusunda
egitilmelidir,

Uygun fiziksel ortamin idamesi igin
kontrol listesi

lyi laboratuar pratiklerine tam uyumu ga-
ranti almak igin , laboratuar hizmeti ve-
ren eczacilar dilzglin bir fiziksel ortam:
idame ettirmelidirler. Ozellikle, CLIA dii-
zenlemeleri igletmecilerin asafidakileri
yapmalarini gerektirmektedir:

* Blektrikle cahsan ekipmanian toprakl
fislerle caligtinn. Uzatma kablolar kul-
fanmaym,

* Laboratuar enstrlimanlann vantilator
ve difer hava akim: kaynaklarindan ve
151 de§isimlerinden uzakta,oda 1sisinda
calistinin ve tutun.

Efer test kimyasallan ve kontrolferin
buzdolabinda sakianmasi gerekiyorsa,
isist 2C-8C arasinda tutulabilen bir
buzdolabin bu ise ayinn. Bu buzdola-
binda yiyecekler, icecekler ve ilaglar gi-
bi insan tiketimine yonelik hichir sey
bulundurmayin. Efer test kimyasalla-
rinda biyo-zararli maddeler varsa, buz-
dolabinin lizerine bir biyo-zararh etike-
ti yapistinidrahdir. Bunun igin yurt tipi
bir buzdolabi dilgiinebilirsiniz,

*

Saklanan kimyasallarin giivenilirligin-
den emin olmak igin buzdolabimn 1si-
sini glinkik olarak izleyin. Bu gorevin
performansini dokiimante edin. Bu
amagla kullandlan termometre Ulusal
Standart ve termincloji Enstitiisii'ne
uygun olmaldr,

Bu ekipmantarin idamesi veya galistiri-
mas! distik su kullanimim gerektiriyor-
sa, eterli kaynak oldugundan emin
olun,




e Js Prarigi kontrolleri, Bu pratil seandartlart kan
kaynakl patojenlerte ternas olastifim azaltr ve
her hasta iglemi sirasinda #denmelidir. Bu kont-
rollere uymak icin, eczaci agagidakileri yapmali-
dir.

- Eldivenlerinizi cikardifinizda ve her hasta kar-
gilagrnasindan sonra ellerinizl yikaymn, Eger el
yikama alanlari bir griintiileme olayinda oldu-
pu gibi hemen ulagilabilir degilse, eller bu test-
ten sonra kullanidiktan sonra atlan antiseptik
bir mendille temizlenmelidir.

- Kontamine sivei cisimleri hemen uygun kapla-
ra atin.

- Laboratuarda yemek yemeyin, igmeyin, sigara
kullanmayin, kozmetik kuflanmayin veya kon-
tak lensterinizi clkarmayin ya da takmayin.

Hepatit B agis,. Hepatit B agis1 kanla temas riski
tagiyan calsganiara ficretsiz ofarak Onerilmelidir.
Agtlarna fi¢ dozdan olugur. Ikinden 3 ay sonra
ikincisi ve 6 ay sonra liglinclisti uygulamr, Galr
sanlar itk agidan sonra testlerd yapmaya baglayabi-
licler. Eger bir calisan agtyt reddederse, bir feragat
imzalarnalt ve bu dosyalanmakidir.

°

Cahsan egitimi, Risk altinda olan cahsanlar labora-
tuarda cabigmaya baglamadan dnce ve sonrasinda
her yil BPECP iizerine egitim almalglir, Bu egitim-
ler personel kayittarinda dokiimante edilmelidir.
Egitim zel icerigi OSHA diizenlemelerinde de-
taylandiilmugtir. Egitim agafidaki {ic yoldan biri
ile verilebilir: Kalifiye bir personelin efitim ver-
mesi, kalifiye bir egitimcinin tutulmast veya bir vi-
deo teyp programinin kullanilmast. OSHA gerek-
sinimlerinin  her acisindan ve laboratuarin
BPECP'sI ile iigili uygun sekilde egitim aldiktan
sonra, bu egitimi bir eczacy verebilir,

&

Tehlikeli kimyasallarfa temas. Laboratuar diizen-
lemeferinde tehlikeli kimyasaltarka temasa uygun
olarak, her kurulugun laboratuardaki kimyasalla-
rin uygun manipulasyonu igin bir kiryasal hijyen
Plani olmalidir. Ber yalnizea biyo-tehlikeli mater-
yaller kullaniliyorsa, BPECP Kimyasal Hijyen Plant
olarak leullamhr,

Isbisligine Dayal Baganh Bir Bzane Uygelamas: Kifavoz ve Araglar

OSHA haber vermeden denetleme yapma ve cali-
ganlar veya hastalar icin ciddi bir tehlikeye yol aca-
bilecek bir ihlal diistindiliirse laboratuan kapacraak
hakkina sahiptir. Ek olarak, ihlaller tzzminat ve/ve-
ya hapis cexasina neden olabilir. Bilgesel ofisleri
yoluyla OHS ajansin regulasyonlann uygulamak ko-
nusunda igverenlere ticretsiz darisma hizmeti ver-
mektedir,

Eyalet Diizenlemeleri. CLIA ve OSHA eyaletlere fe-
deral standartlann iistiinde yer alan daha siki gerek-
lilikder belirleme izni vermigtir. Eyalet kanunlar an-
lamlart agisindan biiyiik fackhiliklar gosterir ve labo-
ratuar testi icin kan atacak olan personelin beliden-
mesi gibi CLIA ve OSHA da 6te alanlara deginebilir,
Bir gok evaletin federal kilavuzlar: kabul etmesine
ragmen, bazlarmin eczaciart laboratuar hizmeti
vermekten alikogan dizenlemeleri vardis, Omegin,
haz eyaletler kan drneii almak icin parmaga igne
bauran kigiler i¢in kisisel gereksinimier vardur. Ecza-
clar bélgelerinde Iaboratuar iglemleri yapmak igin
uygulanan diizenlemeler 5 konusunda kilavuzluk
almak icin ig giivenipl ve saflik ditzenlemelerinden:
sorumlu eyalet veya yerel ajansla temasa gegmeli-
dir,

Kayitlarin saklanmase. CLIA ve OSHA diizenlemele-
rini kargilamal icin belli bilgiler laboratuarda dosya-
lanmalidir. Liste altsndaki ¢alisanlarin kisisel dosya-
lan, gereken tiim efitimleri, hepatit B agilan veya
feragat veya herhangl bir kazara temas belgelenmis
olmalidir. Tehlikeli atklarm uzaklagtirimasinin tiim
makbuzlari ve BPECP'nin bir kopyast meveut olma-
lidr. Tiim bu kayitlar iki vil stireyle sakdanmalicr.

Ekipman segimi, Gegtifiimiz yallar boyunca, eczane-
de laboratuar testi yapmaya uygun test malzemele-
tinin sayist artmustir ve teknoloji gelistikge bu egi-
lim artacak gibi gb'rijmhektedir. Eczacilar arag-ge-
reg satin almaya karar verirken agagidalkd konulart
goz Onitnde bulundurmalidir.
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Miihendislik kontrolteri kontrol listesi

Diizenli miihendislik kontrolleri evrensel
Snlemlerin en dnemli bilegenidir, CLIA ta-
rafindan zorlanan kontrollere uymak icin,
eczac agadidakilere dikkat etmelidir,

» Lansetler gibi kanla temas eden tiim
sivri cisimleri atmak igin 6zel kontey-
nerler kullanin, Uygun bir atma kon-
teyneri milhirlenebilir, delinmez, akin-
t1 yapmaz olmall ve biyo-zararl etiketi
yapistiritrrus olmahdir.

* Kan akmasin dnleyecek sekilde, uygun
calisma ylizeylerini emici ve atilabilir
bir ryalle kaplayin. Bu materyal
her hastadan sonra degistirilmelidir,

¢ Her hastadan sonra ¢ahyma ylizeyini
%10'luk agartici sollisyonla terizleyin.

* TUm biyo-tehlikeli atiklan eyalet diizen-
lemelerine gdre atin. Genel olarak,
bunda BFI Tip Hizmetleri gibi biyo-za-
rarl atik yok etme firmalarin hizmetleri
kullantlir, By firmalar sivri clmayan ma-
teryaller igin uygun sekilde etiketlenmis
¢Op torbalan ve kutulan ve sivri mater-
yaller i¢in mahirli konteynerler sadjlar.

* Laboratuardan biyo-tehlikeli maddeleri
her topladiklannda, kurulusta dosya-
lanmasi gereken bir makbuz verirler.
Toplum hastaneleri veya doktor / dis
hekimi ofisleri eczacilarin biyo-tehlikeli
atik sistemleri kullanmalarina izin veri-
lebilir.

Ek olarak, isveren, calisamindan hichir iic-
ret almadan, temas riskini azalmak tizere
tasartanmig kisisel koruyucu bir ekipman
saglamak zorundadir. Bu ekipmanlar sun-
lardir:

e Gegirgen olmayan, kullarlip atilan la-
boratuar gdmlekleri. Bunlar kan testieri
sirasinda giymek icindir. Standart labo-
ratuar gdmilekleri de kullarlabilir; bu-
nunla beraber, kanla kontamine olma
durumunda calisan bunu uygun sekil-
de yikamaktir. OSHA diizenlemelerinde
bu isleme 6zel detaylar bulunmaktadr.

» Gegirgen olmayan eldivenler. Kontami-
ne gorinmeseler de her hastadan son-
ra atimahdirlar.

* Givenlik gozliikleri. Kanin sicramasi ite
ilgili herhangi bir risk varsa, bunlar kul-
{arnimalidir.

CLIA= Klinik Laboratuar lyilestirme Fkieri,
1988, OSHA= [s Glivenlii ve Sadihk Dairesi

* CLIA. smiffanchrmas, CLIA'un test kasmagiklsh
tanim test kategorisine degil, Ozel arac-gereclere
dayante. Ornegtin, DCA 2000 + {Bayer) e yap:-
lan HbAl testi hir feragat testidir. Bu testin yapil-
drgfr diger biitiin eldpmanlar ise yiiksek kategori-
de siuflandirilmistir, Feragat testlerinde GLIA dii-
zenlemelerini karglamak ¢ok daha kolay oldu-
gundan bircok eczact laboratuar pratikierini bu
testlerle suutls tutar. Eczacilar orta seviyeli labora-
tuarlart da igletebilitler, ancak bu daha fazla per-
sonel, harcama ve gayrer gerekirir,

* Ornek toplama metotlars. Genel olarak laboratu-
ar testleri tars kan, serum veya plazma kullanimi-
nt gerektirir, Tam kan Grnegi parmak ignesiyle el-
de edilebitir, ancak serum ve plazma Srnekleri
igin genellikle kani damardan almak gerekir. Bir-
gok eczacr yalngzea parmak ignesi kullanmay ter-
cih eder, Baz eyatetterdeki diizenlemeler damar-
dan kan alan kigiler icin egitim gerelsinimieri sar-
0 kogtufundan eczacinm bu prosediirii gergek-
lestirme clanag siurldir.

* Omek miktar,, Taboratuar ekipmanlariun bell
bir test igin gerektirdigi kan miktan degisir. Konu




gereken miktarin bir parmak ignesiyle kolayldkia
aleup alinamayacagucie, Parmak ifnesiyle 70 mik-
rolitreden biiyéik drneklerin alinmas: giic olabilir.
Dogra sonuglar elde etmek icin yeterli miktarda
Ommek almak kritiktir,

* Test meniist, Baz laboratuar aygitlan bircok
farkh test igin kultandabilirken bazilart yalnzca
birok testle sinithidir, Cok test yapma kapasitesi
olan aletlerin istenmesi eczacinim sunmak istedi-
gi klinik servisin cinsine ve laboratarin kurulma
amacina baghdrr, Giinlimiizde en esnek hizmeti
sagilayan ferapat aygin Cholestech L-D-Xdir. Bu
aygit agafidaki test icin kullanulabilir:

Total kolesterol; total kolesterol 4+ HDL; total ko-
lesterol + ghukoz, total kolesterol + HDL -+ glu-
koz; tam fipid profili (total kolesterol, HDL, teigli-
seritler ve hesaplanan LDL) ve lipid profil -+ glu-
koz

* (QC) Kalite kontrol prosediirii. Test sonuglars-
nin dogrulugundan CLIA diizenlemelerine uydu-
gundan emin olmak icin eczacilar fireticinin kali-
te kontrol progediirii direktiflerini izlemelidirler.
Genel olarak QC makinenin kalibrasyonunu ve
makinenin kullamment igerie. Enstriimantar pro-

* sediirlerin kéirl;;lkhgl,‘ tnerilen uygulama siklig
ve uyumun: maliyeti agsindan degisiklikler géss-
terir. Maliyet, kimyasallar, kontrol soliisyonlar,
pipetler ve is zamant da dahil olmak tizere tim
kullanilanlarin toplam maliyetine bagldir. Avgre-
lars kargilagtmicken tiim bunlar gtz 6niinde -
lundurulmalidhr. Genel olarak, tinerilen QC pro-
seddiriinii yerine getirmek igin en ad sayida acim
gerektiren ekipmanlar tercih edilir,

Kimyasaifarin raf omrii. Ureticilere kimyasallarin
raf dmiltteri sorulmalidir, Bu Sncelikie ekono-
mik bir sorurdur ve yeni bir hizmet yapilandzrur-
ken kimyasallarin kullanimt belirsiz oldugunda
Gzellikle dnemli hale gelir. Kimyasallar pahalichr
ve kisa raf mei laboratuar islemlerini negatif et-
kileyebilir,

Ighirligine Dayab Bagnh Bir Boane Uygulanas: Kilavier ve Aralar

* Test prosediirii. Eczacilar meveut farkh ekipman-
larin test prosediirlerini karsilastiemalschirlar, Ge-
nel kurat test prosediiriindeki her adimin potan-
siyet bir insan hatas: oldugudur. Genel olarak, en
az manipulasyonu gerektiren enstriimanlar en
fazla tercih edilenlerdir,

Test malivedi, Eczacilar ekipmanlar her test icin
gerektirdikleri maliyer -direkt ve indirekt- acssin-
dan karilagtrmaliduclar. Direkt maliyetler arasin-
da aldifr zaman, ekipman ve kimeyasallar, lanser,
eldivenler, atkol temizleme bezi, yapigkan bandaj
ve affartict solisyon gibi diger malzemeler sayifa-
bilir, Testle iligkili indirekt maliyeler nceden de-
recelendirilmelidic ve enstriimanin maliyetine
eklenmelidir. CLIA ddemeleri, biyo-tehlikeli atk
uzaklagtirma servisi, sivei uglu atik konteynerleri,
QC prosediirler, personel egitimi ve yularidaki-
lerdlir.

Uretici destegi. Farkls tireticilerin miisteri destek
hizmeterinin kargifagtiefimas: dnerilir, Incelen-
mesi gereken servisler enstriimanin kullarulmast
ve idamesi ile ilgili egitimler, her hangi bir soru
) veyé problem durumunda teknik destepin ulagi-
labilitligi, enstriimanin ¢alismamas: durumunda
yaptlanlar ve kimyasallar ve digierleri igin siparis
verme metotlaridir, Eezac: ayriea tireticinin orta-
lama aramalara yanut verme ve problemieri ¢iiz-
me zamanira da sormalicy. Her seyin egit olmasi
durumunda, bu konu mevcut satin alma opsiyon-
lars arasinda bir fark olugturabilir.

Eezacr Egitimi

Daha 6nce de anlauldigs gibi laboratuar hizmeti su-
nan eczacilar glivenli ve kaliteli bir laboratuar prati-
g igin evrensel Snlemleri ve meveut standartlan
gok iyl antamaliderlar. Bk olarak, laboratuar degerle-
rinin degerlendirilmesi ve yorumlanmasinda ve
parmak ifnesi tekniginde usta olmahdular,

Labotatuar Testi Bndikasyonlan, Eczaciar ozel fa-
boratuar testlerinin rasyonelini ve endikasyonlarms
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antamahdutar, Bunu, hangi laboratuar testlerinin
ne stkhkla yapilacagiu belirfemel igin hastanin kli-
nik durumuna uygulayabiimelidicler. Ornegin, he-
moglehin Alc hastanin kan ghikoz kontroliiniin de-
recesini ve son iki g ay i¢indeki tedavive upumunu
dogrulamak icin kultanilir, Hemoglabin Ale'nin bii-
tiin diyabet hastalarinda rutin olarak olgiiimesi ge-
rekmektedir, Kan gekeri kontrolii diigtik olan hasta-
larda yilda en az dért kez ve glisemik kontroli dii-
stik olan hastalarda en az iki kez tekrarlanmalidir.
Bus test, iki hemoglobin Alc lglimi arasinda en az
iki tig ay bulunmalidis,

Laboratuar Deperlerinin Deperlenmesi ve Yorum-
lanmasi. Eczanede laboratuar hizmeti hastanin ba-
kit agisendan klinik bir karar verebilmek icin so-
nuglarin yorumlanmasing da gerektirir, Bir tarama
testinde, Srmegin, eczact hastamn thbi hikayesine
giire laboratuar testini degerlendirmeli ve hastaya
ileri tetkikler ve olast tedavi iin bir doktora havale
[p etmeyecegine karar vermelidir,

Eczacifarin laboratuar sonuglaria tan koymak arna-
ciyla yorumlamadiklaniny hatirlamak énemlidir, Bu
doktorun sorumluugudur. Eczacinm sorumiulugu
potansivel olarak risk tastyzn hastalarin belirlenme-
sine yardimct olmak ve bu hastalar uygun saglik ca-
iisamina yonlendirmelstir,

Laboratuar sonuglarin degetlendirmek ve yorumla.
miak isteyen eczaciar diger bircok alanda da bilgi
sahibi olmahdir. Bunlar arasinda agagidakiler Grnek
verilebilir:

* Normal degerter.  Ornek: hemoglobin Ale icin
normal defierler %5 ile %7'dir.

* Test icin uygun zaman, Ornek: Aclik kan sekeri
testleri igin hastalar son sekiz saat siiresince ag ol-
mal (herhangi bir viyecek yememis ve su disinda
herhangi bir icecek icmermis) ve herhangi bir di-
vabet ilact almarig olmaldirlar,

* Sonughan etkifeyebilen degiskenier, Ornek: Bi
kigi 5 dakika siireyle oturduktan sonra kolesterol
sevivesi %10 ila % 15°¢ varan seviyelerde diigebi-

lir. Bu nedenle, kolesterod testi yapuracak olan
hastalar &rnek alinmadan dnce 5 dakika sijreyle
oturmahchriar,

* Tibbi hikaye gerekir. Ornek: bir hastada total ko-
lesterol degeri degerlendiricken eczaci bu hasta-
daki kardiyovaskiiler risk faketrlerinin sayisin bil-
melidir,

Laboratuar sonuglari birgok faktorle degisebildigin-
den griinen deper olarak kabul edilmemelidirler.
Eczacdar bu fakitrlerin farkinda olmali ve klinik de-
gerlendirme swasinda ve klinik plan hazrlarken
bunlarl géz Sniinde bulundurmalicirdar, Grnegin,
lipit profili dlgimiinden Gnce 12 saat kadar &nce
yemek yemek serum trigliserit degerini belirgin bir
sekilde etkileyebilir. Uygun oldugunda eczact so-
auglarin hastanin bulgu ve belirtileriyle uyumtu
olup olmadigm degerlendirmeli ve efer degilse bu
uyumsuzhuk igin olast actklamalar: gbzden gecirme-
lidir. Bger uygun bir agtklama bulunamazsa testin
tekrar diistiniilmelidie,

Parmak ifines! teknifi, Hastanun kan drmeginin ahn-
mas analitik prosesin kritik bir adimdir ve uygun
parmak ignesi tekniginin kullanumi ¢ok dnemlidis,
Yanlig bir teknik kan 8rneginin biitiinkiigiinii etkile-
yebilir veya yanlis sonuglara yol agabilecek gok kii-
ik miktarda bir drnegin almmasing yol acabilir, Ek
ofarak laboratuar personelinin evrensel Snlemleri
fzlemesi zorunludur,

Parmaf deimek icin tek kuffanumlik fanseder tne-
tilir. Gok kullammis aletlerde her kullanimdan son-
ra lanset degistirilse bile lanseti tagiyan platform
kan yoluyla taginan patojenlerin gecigine neden ola-
biteceginden tek kullammlik lansetler tercih edifir.
Tek kullarurnhik aygitlar bu riski tasimazlar,

Ek ipuglan yeterli kan drnegi almak icin parmagt
fazla stkenaktan kagimn,

Alamin bulaniklagmast yanls sonuca yol agabitecek
hemolize veya kanin dokular arast s dilite olmasi-
na neden olabilir. Alandaki kan akimini ararmanm




uygun teknikleri arasinda elleri sk suyla yikamak
veya parmaga tabanindan ucuna dogru bircok kez
hafifce masaj yapmak sayilabilir, Baz hastalarda da-
ha derin bir delik acan fanset aygitlarmin kullanim
gerekebilir,

Lsbirligine Daysh Baganh Bir Eezane Upgulamas: Kilavuz ve Araglar

Uygun parmak ignesi teknigi

Parmak iginesi teknigini dogru uygulamak
icin asagidaki adimlart izleyin:

1.Uygulayacagimz alarm dikkatte segin.
Genellikle orta parmak veya yliziik par-
mad tercih edilir. Parmak ucunun ke-
narinda bir alan segilmelidir. Clinkii bu
alanda daha az sinir ucu oldugundan
daha az afrya neden olur. Uygulama
alaninda kesik, yara, abrasyon ve nasir
olmamaldir.

2. Alani alkolle temizleyin ve bir gazh bez-
le kurutun. Tiim alkol temizlenmelidir.
Clinkii hemolize neden olur,

3. Hafifce masaj yaparak veya ilik suyla yi-
kayarak elin sicak olmasimi saglayin.

4.8u alana kan gelmesi icin 30 sn. siirey-
le kolun asadjt dodru durmasini sagla-

yin.

5.Bi asad dofru tutarak sectiginiz alar:
delin.

6.Kamn ilk damlasint gazhh bezle silin,
clinkii fazla dokular arast sivi buktunabi-
lir,

7.Eli asadida tutmaya devam ederek, bil-
yiik bir damla kan olusana kadar par-
mag hafifce sikistirin.

8. Enstrimanin {reticisi tarafindan &neri-
len sekilde kan Grnegdini alin.

9.Fazla kani parmaktan silin ve yapistirici
bir bandaj uygulayin

Alarn Secimi

Faregat [aboratuarlarindaki ekipmanlarin ¢ogu tast-
nabitirdir ve kullamimda esneklik saglar, Aypitlar
belli bir alana yerlestirilehilir veya uygulamarin ya-
pilacag alana taginabilic, Ornegin, aletler tacama
alanina veya terinde rutin farmasotik bakum igin lo-
lal calisma alanina taginabilir, Kullamm: alanindan
bagmsez clarak eczac caligma alanimi bu servis
icin uygun oldugundan emin olmaliir,

Laboratuar ekipmanin nerede caligtinlacagina karar
verirken birgok faktir gozden gecirilmelidir.

* Mahremiyet, lslem alaru eczact hasta iligkisine yer
saglamalidic. Birgok hasta aihbi gecmislerini ve
endigelerini anlatitken mahremiyete htiyag du-
yar. Bk olarak alan test prosediirlini bozahitecek
ve sonuglar negatif etkileyebilecek fakedrlerden
arinmig olmaldir,

Yeterli alan. Islem bolgesi test prosediiciinii diiz-
giin: bir sekilde yapabilmelk icin veteri alana sa-
hip ofmalidie. Lavabo, buzdolaby, kilitli dosya do-
labr da dahil olmak iizere gereldi diger gerecleri
ve ekipmanlart depolamak icin yeterdi alan gerek-
mekedir. Kayitlar bu atanda veya ¢ok yalanda tu-
tulmalidir,

Ulagitabilirfik. istem alans personel ve engelli has-
talar da dahil olmak {izere tiim hastalar icin ulagi-
fabilic olmahchr.

Gdriinids, Alan temiz, tertipli ve hastann rahat ve
giivenli hissedecefi sekilde profesyonel bir gbrii-
niige sahip olmakdr.

-

Mobilpalar. Calisma alaninm kan alma ve ekip-
manlarn calistnleast icin saglam olmast gerekir
(agartailann uygulanabilecedi sekilde). Hasta,
eczact parmak ignesi teknigini uygularken rahat-
¢a ourmalidir. Ekipman iglem igin yeterdi alan
sagtlayacak sekilde bir masa veya tezgaha verlegti-
rilmelidir.

;
r
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Genel otarak uygun bir test alamnn yaratilmast bij-
viik harcamalar veya yenilikler gerektirmez, Mintr
degisiklikder modiiler sistem kullanimu ile hasta
hekleme odast veya galiganlarin dinfenme odast la-
boratuar girigimleri igin uygun alanlara gevrilebilir-
ler,

Personet

Bagarih laboratuar operasyonlar: eitimli personel
ve indirekt olarak katdanlarin destegivle yeterdi hiz-
met gerektirir, Laboratuar hizmetinin sekiine bagh
olarak 6zcl personef gerekir. Her durumda siipervi-
zirden katibe kadar destekleyen bir personel te-
meldir, Destek kazanmann bir yolu tiim personeli
siirekli bilgilendirmek ve planlama ve yapilandirma
islemi boyunca katilimlarn saglamaktr. Her cali
san hizmetin amaci, nasil ¢ahgacagi ve bu igleyiste
kendisinin rofiiniin farkinda olmalidir,

Dahi ofan tim personelin sorumluluklzr net bir
sekilde aynnolandirdmah ve girev tanimlatna ve
performans degerlendirmelerine eklenmeliclir, So-
rumlulul alantart arasinda agagidakiler saylabifir:
ekipmanin qalistiimast ve idamesi, klinik hasz go-
riigmeleri, stok seviyelerinin korunmass, kayit tut-
ma, alan temizligi ve hatta takvimlendirme ve plan-
lama. Ter personel, eer uygun bir gekilde egitil-
migse ve kanun tarafindan izin verilmigse ekipman-
farin galistirdmas da dahil bu géirevlerden gogunu

yapabilir, Tek istisna klinik hizmetin saglanmasidie
ki bu eczact tarafindan yapilmalicr,

Geri Odeme Stratejileri

Her iy macerasinda oldugu gihi laboratuar hizmet-
lerinin saglanmasi da yeterli fAinansal kargiliga bagli-
dir. Ayrsntih bir hasta baki: programmm bir parga-
st olarak hastanm izlenmesi amaciyla laboramar
testlerinin yapilmast hasta veya sigorta sirketi, isve-
ren ya da hekim tarafindan tdenebilir. Genellikle
hastalar tarama hizmetlerini kendileri Gderler. Feza-
¢t kar birakan bir iicret listesi hazirlamatidir. Ucret-
leri belirlerken benzer bir hizmet igin meveut fiyat-
lar gbu Gnfinde tutulmaledir, Uglincii bir taraftan
tdeme beklendiginde laboratuar ayrica veya anlag-
maya bagli ofarak programumn bir pargas: seklinde fa-
tura edilebilir.

Fezaclar hekimin talebivle yaptiklar laboratuar
testleri igin figiincli taraflara fatura keseceklerinde
doldurulmug bir CMS-1500 formu sunmalieie.

Hekimin Giincel Prosediiral Terminoloji (CPT) ko-
du yapilan her test igin belirtilmelidiz. Odeme mik-
tatlar igin belli eyalet veya alantarda CMS ficret Lis-
tesi temnel alinr. Bu gekilde facuralamak icin eczac-
nin laboratuar testi icin hekimden talep aimast ge-
rektigini haurlamak dnemlidir.




lgl]irlj§hle Daya[l Bagard: Bir Bceane Uygulamnsu Kilaviz ve Araglar

Form 8
Fczaa Hizmet Havale Formu

Hasta talimatiar:
1. Tiitfen randevu igin (444) 955-6666'y arayiniz,

2, Liiden randevuya bu formw, ilaglannizs ve laboratuar sonuclarmszin bir kopyasini getiriniz,

Tarih:

Havale eden doktor: Telefon: Faks:
Hasta ismi:

Adres: Telefon:

Kullanmakta oldugu ilaglar:

Alerjiler:

Ozel problemier / soruniar:

Uygun Laboratuar sonugclary;

Istenem hizmetler {liitfer. uygulanacak olanlacin hepsin igaretleyiniz)
{7 Diyabet egitimi, Izleme, i, tedavisi

O3 Kolesterol egitimi, fzleme, 1la, Tedavisi

T Hipertansiyon egitimi, lzleme, lla. Tedavisi

O3 Astim efiicimi, lzleme, Ila. Tedavisi

O Anttkoagulan egitimi, Ldeme, fa. Tedavisi

[litfen antikoagulan endikasyonunu ve istenen INR'yi belirtiniz):

O3 DIGER: liag egitimé / Uyumn: [Liitfen ilaci{far) ve tedavinin amaglann: belirtiniz]

Yetkili doktorun imizast

Havale eden hekim:
LOTFEN BU FORMU ECZANEYE (798) 123-4567'YE FAKSLAYINIZ,




