FIP POLITIKA BEYANNAMESI:
ECZANE UYGULAMALARI SIRASINDA
ALINAN BILGILERIN GIZLIiLIGi

czaclarin mesleklerini icra ederken hastalar1 hak-

kinda edindikleri bilgilerin giziiligi ile ilgili konular
her zaman 6nemli olmustur. Ancak, su anda dikkatler
eczacllarin daha kaliteli bir eczacilik hizmeti vermek icin
hastalari ite ilgili daha Kigisel bilgilere ihtiya¢ duymalari
Uzerinde yogunlagraktadir. Bu tlr bilgileri eczacilarta pay-
lagmasi istenen diger saglik uzmanlary dogal olarak, gizlilik
konusunda siki politikalarin getirilmesi ve bu politikalarin
eczacllar ve Kendi yardimeilara tarafindan 6zenle izlenme-
sini istemektedirler. Ayni sekilde, eczacilar da, verilen hiz-
metin sireklifigini saglarmak amaciyla, saglik hizmeti veren
diger kigilere verdikleri bilgilerin gizlilijinin korunmastm
isteyecektir. Gizli bilgiler, hastaya ait kisisel bilgiler ve veri-
len ilaglarla ilgifi bilgilerden olugmaktadir.
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Hastalar, elektronik kayitlarin geligmesi ve sonug olarak,
bilgilerin kolay bir sekitde aktartimas) nedeniyle, kendileri-
ne ifiskin bilgilerin alinmast ve kuilaniimasi konusunda da-
ha kaygii olmaya baglamigtir. Ayni zamanda, insanlar,
kendilerine hizmet veren her bir saghk uzmanmnin,
glvenliklerinin korunmasi ve verilen hizmet kalitesinin en
yliksek derecede olmast icin belirli bilgileri almasinin kendi-
lerinin yararina oldugunun bilincindedirler. Genellikle,
insanlar kendileri hakkinda ne tir bilgilerin tutuldudunu ve
punlarin nasil kullanitdigs bilme haklana sahiptir.

Burada kural, 6zel cdurumlar clusmadtkea, gizli bilgilerin
sadece, bu bilgilerin ait cldugu kisiden haberli olur alinarak
verilmesidir. Insanlarm yas ya da sagik durumundan
dolayr boyle bir oluru veremedigi anlar olabilir. Bu tdr
durumlarda, gizli bitgilerin verilmesine jliskin olur, bu bil-
gilerin bir bagka sahis ya da sahislara verilmesinin Kiginin
neden yararma oldufu agklandiktan sonra bu  kisinin
ebeveyni, velisi ya da bakicisindan alinmalidir.

Haberli olur, isteyerek ve bilgi dahilinde verilirken acik o-
lur, yazili olarak ya da sifahen verilir. Dofayl olur ise, ilgili
tedavinin gerektirdigi kosullara gore helirfenir. Bir hastay
tedavi eden saglik uzmanlar: arasmda bilgi aktarimina ilis-
kin olur, dolaylt olura érnek olarak verilebilir.

Bazl zamantar yasalar, dolandiriciiik dahil olrak {izere cid-
di bir sugun &nlenmesi ve saptanmasind yardumcs olmas a-
gisindan bilgilerin tam yetkili kisi ya da kurumlara aktaril-
masins gerektirebilmektedir.
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Ayrica, bir hastanin saghigina zarar vermenmek ya da top-
jum sadlgini korumak icin, bigilerin dgtinct sahislara ve-
rilmesi bir hastanin yararina olabilmektedir.

Ote yandan, ters tepki raporlamasi. epidemiyolgjik ¢ahg-
malar ile toplum saghdini korurmaya ya da gelistirmeyi he-
defleyen diger aragtirmalar igin ilgili bilgilerin kullaniabilir
olmas! genelde kabul editen bir durumdur. Bir¢ok durum-
da, bu amaclara ydnelik bilgiler, kisilerin  Kimligi
agiklanmadan ve verilen bilgilerden alinan parcaiar bir
araya getirilerek bu Kigilerin kirnliklerinin izi sdriimeyecek
sekilde verilebilmektedir.

2002'de, FIP, Elektronik Recetelere iliskin Mesleki Stan-
dartlar Beyannamesi yayimlamigtir. Anilan Beyanname, ec-
zacilarca diinya genelinde tutarh kurallarin takip edilmesi-
ni ve bu Kurallarin, bir yandan, bilgilerin korunmas, diger
yandan, mesleki sorumlulukiarini uygun bir sekilde yerine
getirebilmeleri igin eczacilarm gerekli bilgilere uygun bir
sekilde erigimi arasinda dogru dengeyi saljtayacak gekilde
tasarianmassni temin etmeyi amaclayan bu Beyanname ile
birlikte ele alinmahdir. Beyanname ayrica, epidemiyolajik
ya da biyomedikal arastirmalar, tedavilere getirilen yeni-
likler ya da saghk sistemlerinin verimli yonetimi dndindeki
gereksiz engellerin kaldiriimasimi saglamay! hedeflemekte-
dir.{l)

Bu Beyanname ayrica, eczacllara yonelik Etik Kurallara ilis-
kin Mesleki Standartiar Beyannamesi (2004, New QOrleans)
ile birlikte okunmalidir. {2)




Eczacilar, elbette, eczanelerinin kurulu bulundugu tlke ya
da bir bagka Ufke olup olmamasina bakmaksizin hizmet
verdikleri tlkedeki, hastaya ait bilgilerin gizliliji ve mahre-
miyett ile ilgili mevzuata uygun hareket etmelidir.

Yukarida verilenler 1s1ginda, FIP:

Eczacilik drgUtlerinin, Oyeleri icin, Glkelerindeki ilgili mev-
zuata iligkin bilgi veren, hastaya 6zgQ bilgilerin saklanmas
ve korunmasi hususunu ve bu bilgiterin ligtnci sahislarla
paylasiiabilecedi durumlar! gésteren rehberler hazirlamasi
ve bu rehberlerde su hususlara yer verilmesini dnerir

* Bir serbest eczane, hastane eczanesi ya da bir bagka uy-
gulama alaninda gizli bilgilere erisimin, sorumluluklarin
yerine getirmek amaciyla bu bilgilere sahip olmas gereken
yetkili kigilerle sinirli olmas:.

» (izliligi koruma gérevinin, regeteli ya da regetesiz veya
hem regeteli hem regetesiz ilaclarin verilmesi dahil olmak
lzere hizmet sunulan kigiler hakkindaki bilgilere erisen
herkesi kapsamast,

* Hizmet verilirken bir Kigi hakkinda edinilen bilgilerin i-
¢Unci gahislara, rehberlerde ayrintil; bir sekilde ortaya ko-
nulan 6zel durumlar disinda sadece ilgili kisinin &nceden,
haberli ofuru aiinarak verilmesi geregji.

* Gizli bilgilerin, alindiinda, saklandiginda, elden ¢ikaridi-
ginda ya da génderildiginde uygunsuz bir sekilde aciklan-
maya karsl korunmasi geregi.

* Hizmetlerin verildigi Glkedeki, bu Ulke ister rehberlerin
yaymlandidi ister bir bagka Ulke olsun, bilgilerin Korunma-
sina iligkin mevzuatin biitlin kosultarma sikt bir sekilde u-
yulmasi geregi.

* Hastaya 6zgi bilgilerin saklanmasinda kulianifacak biitiin
sistemlerin, yetkisiz erisim riskini en aza indirgemek ama-
Clyia erisim kontrold énlemlerini icermesi geredi.

» Hastaya &zgii bilgilerin bulundugu ve diger aglar ya da
Internete bagl eczane bilgisayar sistemierinin, yetkisiz eri-
sim riskini ortadan kaldiracak kontrol mekanizmalarina
sahip olmasi geregi.

* Olugan durumlar ve diizenlenen regetelere iliskin bilgi-
lerin Uglinct sahislara, ilaglarin verildigi hastalara 6zgil ya
da receteyi dizenleyenlere iliskin bilgiler agiklanmayacak
bir bicimde verilmesi geredi. Bir hizmet ya da tiriin{in sag-
layicist ile ilgiti bilgiler kalite givence amacyla verilebil-
mektedir.

Kaynaklar: :

(1) Elektronik Regetelere iliskin FIP Mesleki Standartlar
Beyannamesi (2001, Singapore)

(2) Eczaciara yonelik Etik Kurallara iliskin FIP Mesleki
Standartlar Beyannamesi (2004, New Orleans)
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