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Cdicoriirn kosesi

Degerli Meslektaslarim;

Ulkemizde eczacihgin gelecegi ve buginii ile ilgili calismalarimiz siirerken, daha iyiye
ulasmak icin kendimizi sorgularken cevremizde neler oluyor diye hep merak etmisimdir.

AB iilkelerinde eczacilik ve geri 6deme sistemleri ile ilgili pek¢ok ayrintili bilgiyi sizle-
re aktarmistik. Ancak biitlin bu sistemler icinde gercekte yasanan ve disaridan gézlenen
eczacilik nasil diye merak ettigimden gittigim her tilkede eczacilarla sohbet edip eczaneleri
gezdim. ilging ve inanamadigim pekgok gercegi sizlere aktarmak istiyorum...

Fransa’nin diinyaca tnlt Nice sehrinde, sehrin gébegindeki bir eczanenin bir pazar giinii né-
betci eczaneyi bir kagida yazarak kapali kepengine astigini séylesem ne dersiniz? Birakin nobet levhasini
sadece eczanenin adi ve adresi calakalem yazilmis bir kagida. Sehrin merkezindeki eczanelerde neler var,
ilaclar nasil dizilmis diye merak ettigimde ise gozlerime inanamadim. Suntadan yan yana konulmus raflara
doldurulmus ilaclar ve son derece duzensiz bir eczane, Ustelik daha cok parfimeri, bijuteri agirlikli olmus...

Eczanenin kapisinda kocaman bir yaz1 “24 saat acik”. Bu nasil oluyor dedigimizde eczacilar part time
calisiyor ve hergiin sabaha kadar acigiz dediler...

Almanya’da ise gece nobet basladiginda eczanelerin kapilari tamamen kapaniyor. Sadece ilaglarin alinip
verilebilecegi banka veznesini andiran bir pencereden hastalara ilaglari veriliyor. iceri girmeniz miimkiin degil.

Tayland’ta ise eczanelerde sizi serinletecek her tiirli market malzemelerini bulabilirsiniz. Daha dogrusu
bizim bakkallarin bir kdsesine eczane bankosu koymuslar ve ilaclar orada recgetesiz de satiliyor. Basiniz
agriyorsa ya da grip olduysaniz eczaci size 5-6 adet analjezik ve dozuna gére birkac tablet antibiyotigi naylon
posetlere koyup veriyor.

Cek Cumbhuriyeti’nde ise tarih ve kiiltur eczanelere de yansimis. Son derece gtizel ve temiz eczaneler

var ve bizim sistemimize daha cok benziyor.

Isveg ve diger iskandinav {ilkelerinde ise dyle biiyiik eczaneler var ki hayran olmamak elde degil. Hasta-
larla birebir ilgilenecek ve ilag tarifi yapilacak bolumler var. Ciddi bir isletme gériinimiinde eczaneler. Pekcok

eczaci ¢alisiyor eczanelerde.

Eczacilik ve ila¢ konusundaki son nokta ise Amerika. Burada eczanelerin hali meslek adina icler acisi.
Eczaneler biiylik market zincirleri gibi. Markette ne arasaniz var. Distintin ki kiiciik bir Migrosa girdiniz. Bir
kosesinde eczane yaziyor. O camla ayrilmis bankolarin arkasinda beyaz 6nliiklt eczaci teknisyenleri hizmet
veriyor. Recetenizi verdikten sonra yan tarafta bulunan bekleme béliimiinde oturabilir ya da gida, giyim alis-
verisinizi yapmaya devam edebilir ya da kafeteryasinda oturup kahve icebilirsiniz. Receteniz hazir olunca
dahili anonsla isminiz okunuyor ve ilaclarinizi eczane bankosundan gidip aliyorsunuz. Adiniza hazirlanmis etiket-
leri olan kutularda kullanacaginiz doz ve giin hesaplanarak konulmus ilaglariniz size veriliyor.

Recetesiz satilan ilaglar ise eczanenin disinda, yani market boliiminde ve goziiniiziin alabildigine uzani-
yor. Ama recetesiz satilanlarin icinde neler var inanamazsiniz. Kortizonlu kremlerden, naproksensodyum
preparatlarina her turli antihistaminikten, dekonjestana, vajinal ovullerden, vitaminlere, balik yagina kadar
hersey istediginiz gibi alabileceginiz raflarda sunulmus.

Rekabete gelince hat safthada. Televizyonlarda ilag ismi vererek “Size Tylenol(paracetamol) degil Ale-
ve(naproksen sodium) daha iyi gelir dogru ilaci segin” diyen reklamlar var. Eczanelerin digina afisler asilmus.
Su sigorta kurumlar ile anlasmamiz var diye. Kapilara yazilar asilmis “Siz kahvenizi icerken recetenizi
hazirlariz en iyi hizmet bizde” diye. Nobetci eczane diye bir sey yok, hepsi 24 saat acik.

Iste size diinyadan &rnekler. Bizim yerimiz nedir, neler yapmamiz gerekir siz kiyaslayin.

Ama sunu bilin ki biraz gayretle diinya standartlarinda ciddi eczacilik hizmeti veren bir (ilke olabiliriz.
(Bir de geri 6demelerimizi zamaninda alabilsek!) 3

Hepinize mutlu ve saghkl yillar dilerim.




