Alman igi dogum kontrolii ve Piktogram

“GAZIANTEP/MARDIN- Almanya,
Tiirkiye ila yaphigi ighitligi cergovecindo
Giineydogulu kadinlara bagta dogum kont-
rol ydniemleri olmak tizere eaglikli yagam
bilgileri 6gretmek igin seferber oldu. Alman
teknik igbirligi grubu (GTZ), Tiirkiye Saglik

Bakanhg Ana Cocuk Sagligi ve Aile

Planlamager Genel Miidiirliigii ile 7 milyon
mark (yaklagik 1 trilyon 170 milyar lira)
tutarindaki “Aile Saghi Projeci’ni Giiney-
dogulu kadinlarin  hizmetine eunmaya
bagladr.”

(Radikal 3.10.199% Hilal Kayli)

Haberin bir bolimiinde “Tiirkce
Bilmiyorlar” adli baglik altinda soyle
deniliyor.

“Saliha Gosterici Karakog (Ulu-
sal Kadim Komisyonu adina yiiriiten
gontillit) Dogum kontrol yontemleri-
ni bilmeyen kadinlar bir de Kiirtge-
Tiirk¢e problemi yasiyor. Hem
Tiirkee’yi hem dogum kontrol yon-
temlerini Ogretecegiz.” Okur-yazar
olmayan kadin oraninin % 51 oldugu
belirtiliyor haberde.

Amerika’nin, Arizona eyaletin-
de bulunan % 15-20 sinin okur yazar
olmadigr Novajo kabilesinde, yash
Amerikalilarda okuma yazma zor-

lugu cekildigi icin, Ggiincii diinya -

tilkelerinde ¢ok biiyiik bir kitleyi o-
lusturan ve okuyamayan insanlarin
tedavileri i¢in grafik etiketlerine
(piktogramlara) gereksinme vardir.
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Giinde 2 dofa ahniz.

Bir baska carpict 6rnek: Kuzey
Carolina Eczaci Odasi’nin bir ilag
kullanim hatasini belirlemesidir.
Biiyilikanne ¢ocuga bakarken yiik-
sek dozda antihistaminik vermesin-
den dolay1 bes yasindaki cocuk ko-
ma halinde hastaneye kaldirilmis.
Eczac1 Odas1 miifettislerince yapi-
lan incelemede biiylikannenin re-
cetedeki hasta adin1 okuyamadigi
icin bu yanlisi yaptig1r belirlen-
mistir.

Ulkemizde SSK hastanelerinde
giinde ortalama 170-200 regete kar-
silayan eczaci aymi zamanda hasta
katilim pay1 da tahsil etmektedir.
Ortalama her regetede 3 kalem ilac
yazildigini1 varsayarsak, yaklasik
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500-600 ilacin verildigini kabul
edersek, bir eczacinin hastaya ilaci
nasil kullanacagini anlatmasi zor,
hatta imkansiz gibi goriinmektedir,
SSK eczacilar1 bu soruna soyle bir
¢6ziim bulmus: ilag kutular tizeri-
ne ¢izgi ¢iziyor. Ust iiste ii¢ ¢izgi
ilacin giinde ii¢ defa alinacagini
belirtiyor. Hasta da durumu biliyor
ve giinde li¢ defa kullantyor. Ama
ne zaman, ne sekilde, nasil alina-
cagi, nelerle birlikte almmayacagi,
hangi besinlerle alimmayacagi, a-
Iindiginda hangi istenmeyen etki-
leri olabilecegi, bu etkiler ¢iktigin-
da ne yapmasi gerektigi tabii ki be-
lirtilemiyor. Ve yine ilacin saklan-
ma kosullar1 da belirtilemiyor.

Devlet hastanelerinde durum
pek farkli degil. Yatan hastaya ilaci
uygulayan hemsirenin ilag bilgisi
ve uygulama sekilleri, hekim ile
birlikte kisa siirede olusuyor. Ama
bu olusum ¢ok saglikli bir olusum-
degil. flag kullanim hatalar1 ola-
biliyor. Vizit ekibinde eczaci bu-
lunmuyor. Hekimin belirledigi te-
davi sekli, eczaci tarafindan ilacin
eczaneden saglanmasi ile oluyor.
Eczaci ilacin hasta tarafindan kul-
lanimina karigsmiyor/karigtirilmi-
yor. Eczacilar, klinige c¢ikip ilacin
kullanilmasini anlatma gorevini
yerine getirmiyor.

Diinyada egitimli insanlarin ilag
kullaniminda disiplinli olmadiklart
ve geregini yerine getirmedikleri
de bilinen bir gercek. Hatta ilag
kullanirken olasi istenmeyen etki-
ler ortaya ciktiginda ilacini kullan- .
maktan kagintyor; tedavi aksiyor,
daha kotii duruma geliyor, tedavi
maliyetleri artiyor, ilacla tedavi
olabilecekken operasyon gerekebi-
liyor.

Tim bunlarin anlatimmin ve
verilen 6rneklerin nedeni ila¢ kutu-
larinda ve prospektiislerinde pik-
togram kullaniminin gerekliligini
vurgulamak icindir.

TEB HABERLER




Piktogram Nedir

1987 yilinda Amerikan Farma-
kopesi (USP) llag Bilgi Boliimii
tarafindan ilac etiketlemesi icin
genel olarak piktogram adiyla bili-
nen standart sekil ve sembollere
denir. 10 aydan fazla bir siirede ha-
zirlanan piktogramlar, taslak halin-
de cesitli tartisma gruplarinin otu-
rumlarmda tartisildiktan ve konuy-
la ilgili c¢esitli oneriler geldikten
sonra ilk versiyon USP Uygulama
Bilgisi’nin 1989 yili sayisinda ya-
yinlandi. Yaklasik 75 piktogram
USPC tarafindan bunlara ek olarak
gelistirildi. Bunlarin tamami 1990
USDI’de yaymlanmistir.

Bu ilag cize uyku verebilir.

International Pharmaceutical Fe-
deration (FIP) tarafindan 8 Eyliil
1989 yilinda yapilan Kongrede
Dr.Work, B.Sc.J.D. (Nort Caroline
Board of Pharmacy) tarafindan
sunulan bildiride “ila¢ etiketlerinin
piktogramlarla gelistirilmesi” adiyla
yer ald.

Kanada’'da grafikler

1970’1i yillarin baglarinda 225
grafik ve isaret gelistirilmistir. Pik-
togram etiketlerini iiretmek icin USP
ile anlasan Pharmex, bu etiketlere ilk
talebin Kanada’li eczacilardan gel-
digini belirtmektedir. Clnkii top-
lumunda iki dilin kullanildigr Ka-
nada grafiklerle iletisim i¢in gok iyi
bir drnektir.

Kanada bu konuda tek 6rnek olsa
da Avripa’daki en az bir dilin ko-
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nusuldugu herhangi bir iilkenin de
cok fazla farki yoktur. Son zamanlar-
da ¢ikan bir kitapta Fransa’nin Bre-
tanya, Alsace-Lorraine ve Bask bdl-
gelerinde Fransizca’dan g¢ok farkli
olan ve bir milyondan fazla insanin
okuyup yazabildigi ti¢ dilin oldugu
belirtilmektedir. Ingiltere gibi bir
milyon insanin tibbi dili okuyama-
dig1 diger iilkeler de ayni sekilde de-
gerlendirilebilir.

Yasgli insanlar okuma yazma
problemi konusunda daha hassastir-
lar. Amerikan Egitim Biirosu’nun
verilerine gore 60 yasin iizerindeki
Amerikan yerlilerinde okuma yazma
bilmeyenlerin orani genel topluma
gore iki kat daha fazladir. Okuma ile
ilgili sorunlarin yanisira bu gruptaki
hastalarm gorme ile ilgili sorunlari
vardir ve etiket tizerindeki sekilleri
ve yazilart ayirt etmekte zorluk cek-
mektedirler. 60 yasin iizerindeki
vatandaslar gereginden fazla regeteli
ilag tiketmektedirler. Bir kaynaga
gore bu insanlar Amerikan toplumu-
nun % 16’sin1 olusturmaktadirlar.
Ancak yazilan recetelerin % 40’1 da
bu insanlara yazilmaktadir. Buna ek

olarak bu hasta grubu giigsiizliige ve

hemen teshis edilemeyen Alzheimer
hastaliginin ilk asamasina en cok
maruz kalan gruptur. Ne olursa olsun
toplumda iki kat1 okuma yazma bil-
meme oranina sahip olan, geregin-
den fazla ilag tiiketen ve gittikce bii-
yiiyen bu kesim i¢in piktogramlarin
6nemli yararlart vardir.

flac ireticileri, tek dilde etiket
hazirlayarak ve toplumun anlayacagi
sekilde kullanim ve uyarilar konu-
sunda piktogram etiketlerini kulla-
narak, etiketleme maliyetini 6nemli
Olciide azaltabilir.

Birgok aragtirma, hastanin ilag
tedavisine gerekleriyle uyabilme-
sinin tibbi tedavide 6nemli bir sorun
oldugunu gostermistir. Bazi cevre-
lerde bu, hastanin eczaci ya da rege-
teyi yazanlarin talimatlarini anlama-
masiin bir sonucu olabilecegi sek-
linde yorumlanmustir. Ozellikle ABD
de siipriz bir sekilde yiiksek diizeyde-
ki bu yetersizlik, recetede etiketlerin
okunmasimdaki yetersizlikten olabilir.
Bu iletisim kopuklugu biiyiik oranlar-
da ilag tiiketen ve iyi gérememe gibi
faktorlerle okuyamama oranmim iki
kat arttigi yaglilar arasinda o6zellikle
yiiksektir. ABD Farmasétik Sozles-
mesi Sirketi tarafindan gelistirilen ve
USP Dagitim Enformasyon’un 1989
dergisinde yayinlananlar gibi; stan-
dart bir sekiller setinin kullanimi,
hastanin anlama ve uyum gosterme
kapasitesini gelistirecektir. Bu sekiller
(grafikler) herhangi bir dil gerektir-
meksizin ortak regete direktiflerini ve
dikkat ¢eken beyanatlar1 iletir. Bu
kavram, yillardir otomobil ve yollarda
kullanilan semboller, otoyol, uluslar-
arast yolcular i¢in havaalanlart ve
diger mekanlarda dil engellerinin tii-
miiniin smirlarmi asan semboller yo-
luyla talimatlart iletmek icin bir ¢ok
isarete sahiptir.

Ellerinizi yikayiniz/llac alt gz kapaginin igine
damlatiniz/Tekear ellerinizi yikayiniz.

Iste tiim bu gerceklerden yola ¢1-
karak iilkemizde bu sekillerin (grafik-
piktogram) kullanimi geregi ortaya
cikiyor. En kisa siirede, meslek oda-
larinin, birliklerin (TEB, TTB) ilag
firmalarmm, dagitim sirketlerinin ve
tabii ki Ilag ve Eczacilik Genel Mii-
dirligi’niin bu konuya egilmelerini
dilerim.

Piktogramla ilgili bilgjleri
International Pharmacy Journal’dan
Coviren Ecz.Mugtafa DEMIR




