Aysen CATAK

hangi konularda hastalara hizmet veri-
liyor” konularini eczacilarla gorlstik,
sorularimiza yanit aldik. Eczacllar, hasta-
larla birebir konusmaktan, onlara karsiliksiz olarak
danismanlik hizmeti vermekten son derece mutlu

| olduklarini belirttiler.

Ecz. Gaye Hafez-ADA ECZANESI

Hastalar her konuyu ilk 6nce eczacilara soruyorlar.
Bana en ¢ok soru dogum kontrol yontemleri konu-
sunda geliyor. Gerektigi zamanlarda seker dlgimi
ya da tansiyon olgimU yapiyoruz. Her ila¢ alana
zaten ilacin icerigini, nasil kullanilacagini, hangi
ilaglarla birlikte kullanilamayacagini tek tek anlati-
yoruz. Onlar da bu tip konularda doktora sormak
- yerine ilk bize gelip soruyorlar.

TEB’den Sirdas Eczane egitimini almistim. Tek tek
uyguladigim sdylenemez ama egitimin bana bir ba-

kis agisi kazandirdigini sdyleyebilirim. Korunma yol-

lari, cinsel yolla bulasan hastaliklar gibi konularda |

cok fazla soru gelmiyor zaten bana.

czacilarin danismanliktaki rolleri, en ¢ok

DOSYA

ECZACILARIN

DANISMANLIKTAKI

ROLU

Eczacilarin danismanlikta ¢ok 6nemli gorevleri ol-
dugunu distinmiyorum. Eczacinin danismanlik

hizmeti verebilmesi igin uzman olmasi gerekiyor.
Yani o konu hakkinda yeterince bilgisinin olmasi |
gerekiyor ki, bu bence hekimlerin isi eczacinin igi
degil. Cok bilingli olmali eczaci ¢unkd. Birikimli ol-
mali ve o konuda ciddi bir egitim almis olmali. Cok |
bilylk bir sorumluluk bu eczacti igin. Ben genellikle
ilag 6demeleri, raporlar ve prosedirlerle ilgili bilgi
veriyorum. Ancak hastaliklar ve diger konularda da-
nismanlik vermiyorum. Bunun diginda eczanemde

tansiyon olgimu yapiyorum.

Ecz. Ayse Gelik (Ozben) -MANOLYA ECZANESI |

Bir eczacinin hastaya ilag hizmetinin yaninda da-

nismanlik hizmeti de vermesi ¢ok giizel ve 6nemli |

bir sey. Clinkl hasta doktorla muhatap olmuyor ki,
daha gok bizimle muhatap oluyor. Doktor ilaci yazi-
yor ama takip etmiyor. ilacin icerigini biz biliyoruz.
Etkilesimlerini biz anlatiyoruz hastaya. Tim detayl
bilgiyi burada, eczanemizde hastaya birebir biz ileti-
yoruz. Hasta hastaneye gitmeden dnce sikayetlerini
gelip bize anlatiyor. Biz de sikayetine gore hastayi,
hangi doktora gidecegi konusunda yonlendiriyoruz.
ilaclarin nasil kullanilacagini anlatiyoruz. Mesela
bazi ilaglari kirp ezip enjektor ile vermek gerekiyor.
Bu hizmetleri de eczanemizde veriyoruz hastaya.
Doktor ilaci veriyor ama hasta gelip bize soruyor bu
ilag bana iyi gelir mi diye. Nedendir bilinmez ama,
hastalar eczacilara daha gok glveniyorlar.
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Cinsel yolla bulasan hastaliklar, dogum kontrol
yontemleri gibi sorular pek gelmiyor bize. Tansiyon
6lclimi yapiyoruz ancak kendi aletleriyle geldikleri
taktirde seker olcimu de yapiyoruz.

Ecz. Sengiin Akkaya- AKKAYA ECZANESI

Bence eczacilarin danigsmanliktaki rolleri tartisilma-
yacak kadar 6nemli. Hastay: bilgilendirmek, aydin-
latmak konusunu gok dnemsiyorum ben. ilaglarin
yan etkileri, nasil kullanilacagl, hangi hastalikta
hangi ilac kullanilir gibi konularda bilgiler veriyorum
hastalarima. Hekimler pek fazla acgiklama yapmi-
yorlar hastalara, o gorev bize dustyor tabii.

Bir de hasta doktorla gok rahat olamiyor, ona sora-
madigl soruyu gelip bize soru-

yor. Ama maalesef bazi
meslektaslarimiz
doktoruna sor de-
yip hastay gon-
deriyor. ilac-
nin  silresinin
dolup dolma-
digini da gelip
bize soruyor-
lar, ben de sis-
temden  bakip
soyllyorum. Bazi
hastalar ¢ok caresiz
oluyor. Ne yapacagni,

hangi doktora gidecegini dahi
bilmiyor. Bu noktada bilgiler veriyoruz. Bu agidan
gok Onemli aslinda eczaci ile hastanin iletisimi.
Doktorun gbziinden kagan noktalarda biz uyariyo-

ruz hastay. llaglarin etken maddeleri ve etkileri ko- ‘
nusunda hastayi bilgilendiriyoruz. Korunma yollar,

gebelik durumlari, menopozlu kadinlarin durumlari
konusunda da gesitli bilgiler veriyorum hastalara.
Seker, tansiyon dl¢limi, gebelik testi gibi hizmetler
de veriyorum.

Ecz. Emine Ziilfiye Oter-GOKSU ECZANESI

Danigmanlik hizmetinin dnemi aslinda eczanenin
yerine gore degisiyor. Hekimin olmadigi ya da he-
kime ulasilamadigl yerde eczacinin bir saglk gali-
sani olarak danigmanlik hizmeti ¢ok biyik cnem
kazaniyor. Ancak ben de hastane bolgesinde ¢a-

lisan bir eczaci olarak, daha gok ilag konusunda
bilgi veriyorum hastalara. Tabii bir de hangi doktora
basvuracagini bilemeyen hastalarimiz var. Onlarin
dnce sikayetlerini dinliyoruz, sonra da doktorlara
yonlendiriyoruz. Genellikle psikolojik destek veriyo-
rum hastalarima.

Hasta doktora gitse bile sonrasinda ilacini alirken

bir de bize anlatiyor hastaligini. Bilgimiz 1siginda bil-
gilendiriyoruz. llag konusunda bir agiklama yapmi-
yor doktor hastasina. llaglari yeterince tanimiyorlar.
Firmalarin tanitimiyla ilag yaziyorlar. Oysa hastanin
kullandigi ilacin yedigi yada igtigi seylerle etkilesimi
oluyor. Bunu biz agikliyoruz hastaya.

Bir de hasta psikolojik olarak gelip burada rahat-
latiyor kendini. Detayli bilgiyi alinca, i¢i rahatlamig
olarak ayriliyor.

Ecz. Yilmaz Tiirker-YENIBiLiM ECZANESI

Halkin, hastalarin lcretsiz olarak saglik konusunda
bilgilendirilmesi gok dnemli bir konudur. Bu ylizden
eczacilarin danismanliktaki rolleri de gok dnemlidir.
Giin igerisinde bana en ¢ok hangi doktora gidecegi-
ni bilemeyen hastalar geliyor.

Hastalarin hastaligina gore hangi ihtisas dalindaki
doktora gitmesi gerektigi, hastaliklara karsi korun-
ma tedbirleri gibi konularda hastalarimizi yonlendi-
riyoruz. Bunun yaninda ilag igeriklerinin anlatiimasi
gibi konularda bilgiler veriyoruz. Ayrica eczanemde
seker sayimi, tansiyon ve gebelik testi konularinda
da danigmanlik yapiyorum. Bu hizmetleri veriyoruz.



