Bakis

ectigimiz glinlerde Ray Moynihan ve Alan

Cassels’in “Daha Qok llag Satmak igin Hasta-

liklar icat Edelim” baslikli makalelerini okudum.
Makale, bundan otuz yil 6nce bir ilag sirketinin Genel
Miidiri’'nin “sadece hastalara ilag satmak durumunu
asmak gerektigi, saglikli insanlara da ilag satmayi hayal
ettigi” sézleriyle agiliyor. Aradan otuz yil gegtikten sonra
artik bu genel mudirin riiyasi gergek olmus sayilir. Zira,
en buylk ilag firmalarinin pazarlama stratejileri de artik
saglikli insanlari hedef aliyor. Sagligindan az da olsa kay-
gl duyan insanlar “hasta” kategorisinde degerlendiriliyor.
Eskiden “normal” sayilan bazi degerler, buglin hastalik
sinirnin igine alinmis durumda. 500 milyar dolarlik ilag
endustrisinin borsadaki degerlerinin azalip artmasi, hasta
sayisindaki degisimle birebir baglantili. Diinyadaki hizli
ve yorucu degisimin insan psikolojisi izerinde yarattig
tlim etkiler, hastalik olarak siniflandiriliyor ve insanlar da
“acaba hasta miyim?”, “evet hastayim” hissi ile birlikte
yasamak zorunda birakiliyor. Boylece ilag endustrisi bi-
yllyor, borsa degerleri artiyor ve insanlar hastalik psikolo-
jisi icinde slrgit yasamaya devam ediyorlar. Bu blyiimeyi
tetikleyen en temel unsur ise, insanlara énce hasta oldu-
gu yargisini edinmesini saglayan, bu asamadan sonra da
hangi ilaci kullanacagini sdyleyen kitlesel reklamlar olu-
yor. Bliyiimeyi saglamak igin ilag sirketleri, orta-list ve tist
siniflara hitap edecek seklide geri 6deme listesinden ¢i-
kip ¢tkmadigina bakmaksizin, ilaglarini OTC’ye kaydiryor,
daha sonra da 6nce hastaligin, sonra da bu ilaglarin rek-
lamini yaparak hasta olduguna inandirdigi kisilerin bunlari
almasini sagliyor. “Piknige gittiginizde hapsirdiniz mi? O
zaman siz alerji hastasisiniz ve mutlaka x ilacini kullanma-
lisiniz” seklindeki sdylem, bu Pazar bilylime stratejisinin
temelini olusturuyor.

Pazari buyltme stratejisinin diger bir unsuru ise, pazar-
daki emek maliyetlerini ve diger temel maliyetleri azalt-
mak olarak ortaya ¢ikiyor. Maliyetleri azaltmanin birden
cok yolu var. Herseyden 0Once, lretim, dagitim ve satis
arasindaki zinciri ne kadar kisaltirsaniz, aracilari ne kadar
azaltirsaniz maliyetiniz de o kadar azaliyor. Ureticiler bu
zincirle global piyasalar bakimindan heniiz gok fazla ilgi-
lenmedilerse de, dagitim ve satis arasindaki makasin git-
tikge daraldigina tanik oluyoruz. Bu stratejinin bir pargasi
olarak, ne kadar toptan aligveris yapabilirseniz, aldiginiz
malin maliyeti de sizin i¢in o kadar ucuzlamis oluyor.

Bu strateji ise yariyor mu? ilag sirketlerinin besigi ve stra-
tejinin ilk deneme tahtasi olan ABD diinya niifusunun

%5’den azina sahip olmasina ragmen tiim diinyadaki re-
cetelerin %50’si burada yaziliyor. Son 6 yilda saglik har-
camalari tarihte goriilmemis boyutlara ulagarak yaklagik
yiizde yiizlik bir artis kaydediyor ve bu devasa artis sade-
ce ilag fiyatlarinin yiikseltilmesinden kaynaklanmiyor, he-
kimlerin daha ¢ok ilag yazmalarinin da bir sonucu olarak
ortaya gikiyor.

Peki, ilag harcamalarindan tasarruf etmek isteyen bir Hi-
kiimet ne yapmali? OTC ve reklam bu sorunu gézebilir
mi? Eczane birlesmeleri veya dagitimi ve satis arasinda-
ki dolayimin kaldirlmasi ilag pazarini kiigltiir mii? Evet,
butin bunlar kar artirir ve maliyeti disliriir. Ama kamu
maliyesi agisindan degil. Sadece ve sadece ilag sirketleri
agisindan.

Tim saglk calisanlarinin ilk 6nce sormasi gereken
6nemli bir soru var: Bu gelismelerin hasta saglgina et-
kisi ne olur? Hasta saghigini korumak igin ne yapmaliyiz?
Eczacllar agisindan bu sorunun yaniti agik: Eczanelerin
yayginligl ve birincil danisma noktasi olmasi, hasta sag-
higini korumak bakimindan temel etkenlerden bir tanesi.
Eczacinin ilag ve saglik danismani olarak {istlendigi ro-
lin gelistirilerek devamini saglamak gerekiyor. Eczaneyi
kucultecek, sinirlarini daraltacak ve eczacinin danigman-
Ik hizmetini disarida birakacak herhangi bir diizenleme,
ilacin ticaret diinyasinin acimasiz kollarina atilmasi, ilag
tliketiminin artmasi, insanlarin korkularini kullanarak ilag
satigini artirma stratejisinin basariya ulasmasi demek. Bu
stratejiye karsi kendi stratejimizi yaratmaliyiz. Her soruya
hasta-merkezli bir diisiince gergevesinde bigimlenmis bir
yanitimiz olmali. OTC’lere kars! yanit, “regetesiz ilag” ya
da “tezgah Ustl” degil, “tezgah arkas!” {riindir. Eczaci-
nin denetiminde olmayan herhangi bir sekilde ilag kullani-
minin saghgl bozucu etkisini ortaya koymaktir. Eczacinin
ve eczanelerin yayginhiginin saglik sistemi agisindan vaz-
gecilmezligini 6ne gikartmaktir.

Bu konuda hem meslek érgiitiimiize hem de eczacilarimi-
za bilyiik isler diismektedir. llgili politikalari meslek érgii-
tlimlz yakindan takip ediyor. Eczaci meslektaglarimiz da
bu degisimi kavramali ve geregini yapmalidir.

Saygilarimla,

Ecz. Erdogan COLAK
TEB Genel Basgkani
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Diyalog

Degerli Meslektaslarim

Ulkemizoldukga sancili birsiiregten gecmektedir. Bu
sikintili stire¢ son aylarda bir siyasi krize dontismis
goriinlyor. Ancak bu tehlikeli ve sikintili durumdan
daha onemli ve siddetle sakinilmasi gereken bir
durumvarkiodasozkonusuolan siyasikrizin biryargi
krizine déniisme olasiligidir. Bildiginiz gibi (ilkemiz
demokrasisi yasama, yuriitme ve yargi organlarinin
bagimsiz ve anayasal gercevede birbirleriyle uyum
icerisinde ¢alismasi sayesinde ayakta durmaktadir.
Ve yine bilindigi gibi demokrasinin olmazsa olmaz
kosulu siyasi partilerin anayasanin temel ilkelerini
kendilerine yol gosterici benimseyerek demokratik
sureclere saglikl bir sekilde katilabilmesidir. Bu
slreci tehlikeye atacak herhangi bir girisimin
Ulkeyi bir agmaza siriikleyecegine siiphe yok.
Ancak demokratik sireclerin saglikli bir sekilde
isletilebilmesiise hukuk devleti ilkesine gosterilecek
sayglyla mimkdnddr.

Son dénemlerde yargl bagimsizliginin gélgelenmesi
ve yarginin siyasi isleyise hizmet ediyormus gibi
gOsterilmesi blylk bir tehlikenin habercisidir.

Once “Tirban” lizerine yapilan ve (niversitelere
neredeyse “ihale” edilen tartismalar ve sonrasinda
AKP’yekarsiagilankapatmadavasive ennihayetinde
Ergenekon Davasi sorusturmasi kapsaminda
yasanilanlar toplumda oldukga fazla gerilime neden
olmus gorinmektedir. Elbette her demokratik
tilkede yasanabilecegi gibi bizim lilkemizde de bu tiir
siyasi anlasmazliklar yasanmaktadir. Oncelikle bu
tiir anlagsmazlik ve géris ayriliklarinin dogal oldugu
ve daha iyiye varabilmek igin tartismanin olmazsa
olmaz oldugu kabulinden yola gikmak gerekiyor.
Ancak hic kuskusuz gozoniinde tutulmasi gereken

bir baska sey de bir arada yasamanin mutlak

gerekenleri olan demokrasi ve laiklik konusundaki
duyarliliklardir. Tirkiye siyasal yasantisinin bitiin
vatandaslari kucaklayan, hangi kesimden gelirse
gelsin  toplumsal duyarliliklara 6nem veren,
yurttaslarin yalnizca goérevleri degil ayni zamanda
demokratik haklarini da géz oniinde bulundurarak
ona yaklasan bir hal almasinin aciliyeti ortadadir.
Bu amagla toplumun biitiin kesimlerinin iktidar ve
muhalefet ayrimi yapmaksizin bu ortak paydalari bir
an once saptamasi sarttir. Son giinlerde yasanan
itidal cagrilarinaysa meclisteki sandalye sayilarina
bakarak karar vermek demokratik degil ancak
duygusal bir yaklagimdir. Gunki bilinmelidir ki
demokratik stregler hi¢ beklenmedik zamanlarda
iktidar ve muhalefetin yerlerini degistirme erkine
sahiptir. Bu baglamda toplumsal mutabakatin
saglanmasi ve {ilkenin gercek glindemine déniilmesi
daha saglikli olacaktir.

Turkiye’nin dnlinde ¢ok daha acil ve dnemli sorunlar
durmaktadir. Yaklasan kiresel kriz ve (lkemiz
sosyo-ekonomik hayatindaki hizli degisimler, dogru
hamleler yapilmadigl takdirde, bu krizin daha
siddetli hissedilmesine neden olacaktir. Sosyal
Guvenlik Yasa Tasarisinda varolan gedikler, saglk
alaninda birakilmis olan eksiklikler hi¢ kuskusuz
meslegimiz ve Ulkemiz agisindan bir an d&nce
¢ozlime kavusturulmayi beklemektedir. Bu anlamda
itidal cagrilarina katiimakla birlikte gergek giindem
maddelerinin de ¢ozim i¢in bekledigini ve bunlarin
takipgisi oldugumuzu belirtmek isterim.

Saygilarimla,
Ecz. Hilmi Sener

TEB Genel Sekreteri
TEB Haberler Sorumlu Yazi Isleri Miidirii




