sosyal eczacilik

Kisisel Tedavi

3 Aralik 1996 tarihinde Turk Eczacilari
Birligi ve Saglk Bakanligi arasinda imzalanan
protokol ile hastanin tedavisi icin doktor
tarafindan gerekli gorulerek receteye yazilan
ancak llkemizde ruhsatli olmayan ya da
ruhsatli oldugu halde cesitli nedenlerle uretimi
veya ithalati yapilmayan ilaclar icin 4348 Sayih
Kanunun Ek 4. Maddesi geregince kisisel
tedavi amaciyla hasta yakinlari tarafindan yurt
disindan kendi imkanlari ile getirilmesi
islemlerinin Turk Eczacilari Birligi tarafindan
yapilmasi kararlastiriimistir.

Saghk Bakanhgi ile bu Protokolun
imzalanmasinin ardindan, Avrupa’'da ozellikle
Almanya‘da bir kac ilac deposu ve ilac ithalati
yapan firmalarla temasa gecilerek ve bu
firmalara - ilac ihtiyaci olan hastalarin
menfaatleri en Ust duzeyde gozetilerek
hazirlanmis - sozlesmeler gonderilerek
onlardan da bu kosullari degerlendirip bize bilgi
vermeleri istendi. Gonderdigimiz
sozlesmelerde belirtilen sartlara gore en uygun
cevabi Almanya’da ilac deposu olarak faaliyet
gosteren ayrica Avrupa ve diger dinya
tlkelerinden ilac ithalati yapan bir firma
verdi.Bunun Uzerine TEB Merkez Heyeti'nden
bir grup bu firmanin calisma kosullarini
incelemek ve degerlendirmeler yapmak uzere
Almanya’ya gitti.

Almanya’dan cok olumlu izlenimlerle donen
Merkez Heyeti Uyeleri, firma yetkililerini bu
konuyu bir sonuca baglamak ve anlasma
yapmak Uzere Turkiye'ye davet ederek anlasma
metni Uzerinde son gorusmeleri yapti.Sorunlar
giderildikten sonra Kisisel Tedavi icin Yurt
Disindan ilac Temini konusunda 30.05.1997
tarihinde anlasma imzalandi.

Anlasma imzalanmasinin ardindan TEB
Merkez binasinda bu is icin bir oda ayrilarak,
gerekli techizat ve donanim saglanarak
hastalara hizmet sunmak uUzere hazir hale
getirildi.Bu arada hastalarin boyle bir hizmetten
haberdar olabilmeleri icin bir basin aciklamasi
yapilarak gerek televizyon ve radyolara gerekse
gazetelere bu basin aciklamasi

gonderildi.Ayrica, sunulan hizmet cesitli
televizyon programlarinda tum yonleriyle
anlatilarak ulke capinda duyulmasi saglandi.

Butun bunlarin ardindan bize ulasan
hastalara ne yapmalan gerektigi konusunda
bilgiler verdikten sonra recetelerin gelmesiyle
17.06.1997 tarihinde ilk siparis verildi ve
17.06.1997 tarihinden 11.09.1997 tarihine
kadar gecen siirede Almanya, Fransa, Amerika,
ingiltere, italya, isvicre, Avusturya, Hollanda ve
Danimarka’dan 154 cesit ila¢c toplam 507
recete karsihginda Turkiye'ye getirildi.

Turk Eczacilari Birligi olarak, ilaclarini
Turkiye'de bulamayan hasta ve hasta
yakinlarinin sorunlarini hafifletmek, elimizden
geldigince ortadan kaldirmak icin zor ve agir
bir sorumlulugun altina girdigimizin
farkindayiz.Bu agir sorumlulugun tasinmasi ve
basariyla yerine getirilmesi meslektaslarimizin
destegine ve yardimina baghdir.Ayrica bu
sorumluluk, eczanesi olan meslektaslarimiza,
kendilerine basvuran hastalara danismanlik
hizmeti sunmalari icin  bir firsat
yaratmaktadir.Eczacinin toplumdaki kaybolan
prestijini yeniden kazanmasi icin bu gibi
danismanlik hizmetleri sunmasi sarttir.

Meslektaslarimizin Turkiye'de ilaclarini
bulamayan, yurtdisindan getirtemedikleri icin
tedavileri aksayan ve zor durumda olan
hastalarla eczanelerinde siklikla karsilastiklarini
ve onlara yardimci olmakta zaman zaman
gucluk cektiklerini biliyoruz.

Baslattigimiz bu uygulama ile hem hasta ve
yakinlarinin, hem de siz meslektaslarimizin
karsilastigr sorunlari ortadan kaldira-
bilecegimize inaniyoruz.

Kisisel Tedavi icin Yurt Disindan lilac
Temini'nde 3 ay gibi kisa bir sure geride kaldi
ve bu siurede kazandigimiz tecrubelerle simdi
bizler bu hizmeti daha ileriye nasil
goturecegimizi ve hastalara ilaclarint en kisa
zamanda, en guvenilir sekilde nasil
ulastirabilecegimizi, bunun yanisira hastalarin
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da bize en kolay nasil ulasacaginin
yollarini arastiriyoruz.Genel olarak
bu hizmetin eczanelerin
danismanlik hizmetine paralel
olarak yuritilmesi gerektigine
inaniyoruz.

Simdi, eczaneye veya
eczanesi olmayan meslektasla-
rimiza basvuran hastalara
verilmesi gereken bilgileri
(hastalarin ne yapmalari
gerektigini) kisaca belirtelim:

Oncelikle hastanin doktor
tarafindan yazilmis bir recetesi
olmalidir Bu recete Saghk
Bakanligi ile yapilan Protokol
geregi Saglik Bakanhigi ilac ve
Eczacihlk Genel Mudurligu
tarafindan yurt disindan getirilmesine musaade
edildigine dair onaylanmaldir.(Ankara’da bulunan
hastalar veya yakinlari bu islemi kendileri
yapabilirler, ancak Ankara disinda olan hastalar
receteleri birligimize faksladiklarinda bu islem
Birligimiz tarafindan yapilabilmektedir.) &aks ile
gonderilen recetelerle birlikte hastanin telefon
numarasi ve adresi de bildirilmelidir &Saglik
Bakanligi'ndan onaylanarak Birligimize gelen
recetede yazili olan ilacin bulundugu llke ve bu
tilkedeki eczane satis fiyati bilgisayarimizda
bulunan ilac listelerinden kontrol edilerek hastalara
soylenmektedir (bilgisayardaki ilac listelerinde
bulunmayan bir ilac ise, yurtdisinda anlasma
yapilan firmaya faksla sorularak ilac hakkinda
detayl bilgi istenmektedir) dlacin yurtdisindan
siparis edilebilmesi icin ilac bedelinin asagida
belirtilen doviz hesabina yatirilmasi ve banka
dekontunun Birligimize getirilmesi veya
fakslanmasi gerekmektedir.Bunun disinda
hastadan ek hicbir ticret talep edilmemektedir.

&iparisi verilen ilac- yurtdisinda bulundugu
llkeye gore -en erken 6 glin en gec ise 14 gunde
hastaya ulastirilabilmektedir dlaclarin hastalara
verilmesi veya Ankara disindaki hastalara
gonderilmesi sirasinda iyi dagitim kurallarina
uyularak gonderim yapilmaktadir &u ilaclarin
bedellerinin, hastanin bagh oldugu sosyal glivenlik
kurumu veya sigorta kurulusu tarafindan 6denmesi
icin, ilaclarin temin edildigi llkede tasdik edilen
recete sureti ile diizenlenen faturanin da hastaya
verilmesinden Birligimiz sorumludur.

Bu konuyla ilgili olarak siz meslektaglarimiz ve
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hasta veya hasta yakinlari hafta ici 10.00ile 17.00
saatleri arasinda asagida belirtilen adres ve telefon
numaralarindan detayl bilgi alabilirler:

Tirk Eczacilan Birligi
Banka Hesap Numaras:

T. is Bankasi Farabi Subesi

“TEB ifag’ adli hesap
4240 30103 374420

Farabi Sok. No: 35 Cankaya/ANKARA

Tel: 0312 467 25 12
0312467 4149
Faks: 0 312 467 75 85

Tiirk Eczacilart Birligi’'nin Kisisel Tedavi igin
Yurtdisindan Ila¢ Getirtilmesi konusunda yiirtittiigii
hizmet en ¢ok hastalar ve yakinlarini memnun etti.

Bu amagla Tiirk Eczacilart Birligi binasina gelen
hastalar ve hasta yakinlart ile tedavilerini yiiriiten
doktorlarin, uygulamaya iliskin goriislerini Tiirk
Eczacilart Birligi Basin Sorumlusu Mine Manka
arastirdi. Iste soylesilerden derledikleri;

Yasar Ozbek; Kilisli, uzun siiredir Ankara'da
oturuyor. Hacettepe Universitesi Hastanesinde
tedavi goren esi icin doktorun onerdigi ilaci
yurtdisindan getirtebilmek icin hayli sorun
yasamislar. istanbul'da karaborsadan fahis fiyatla
alabildikleri ilaci, daha uzun sure kullanmalari



gerektigini 6grendiklerinde artan endiseleri, yakin
bir dostlarinin Tirk Eczacilart Birligi'nin
uygulamasindan sézetmesi ile umuda donusmis.

Yasar Ozbek soyle dile getiriyor duygularini;
“su bir gercek, devletin yapamadigini Turk
Eczacilan Birligi yapiyor, fevkalade onemli. Boyle
bir hizmette gliven ve itimat cok 6nemli. iste bu
giiveni ve itimati Turk Eczacilan Birligi fazlasiyla
veriyor. Hastama ilac temininde gecmiste
yasadiklarimi disinmek bile istemiyorum.
Oniimiize cikan biirokratik islemleri takip etmek
icin oradan oraya kosusturmamak, vaktinden
6nce ilaca kavusmak... iste bu bir 6rnek hizmet.
En gec 10-15 gun icerisinde ilag elimizde oluyor,
tekrar tesekkiir etmek istiyorum.” ve ekliyor Yasar
Ozbek, “lLitfen saghk gibi bir konuda vatandasin
yaminda olmaya devam edin, ayni kararlilikla ve bu
giizellikte hizmetinizi stirdiiriin.”

Muhsin Erten; Manisa Gordes Koseler
Koyiinden. Hasta olan kizi iki yildir sirekli ilag
kullaniyor. Akhisar Devlet Hastanesinde baslayan
tedavisi izmir Devlet Hastanesi ve Ankara
Sanatoryum’u Cerrahi boliminde devam etmis.
Kullandigi ilaclara karsi diren¢ kazanmasi lizerine
doktorlari Avrupa’dan getirtilmesi gereken ilaglar
yazmislar tedavi icin.

“Kizim iki aydir hastanede yatmasina ragmen,
ilaclari getirtemedigimiz icin tedavisi gecikti” diyor
Erten.

Turk Eczacilari Birligi'nin bu uygulamasini
basin ve TV'dan duyunca 6nce Saglk Bakanligi'na
ve onlardan aldig bilgi ile Turk Eczacilari Birligi'ne
basvuruyor. ilaclari 12 gun igerisinde temin
ediliyor ve tedaviye baslaniyor.

Muhsin Erten duygularini soyle dile getiriyor;
kirsal kesimden gelip gitmek, ulasim zorluklari,
hastanedeki sikintih giinler nedeniyle oldukca
zorluklar cektik. Tirk Eczacilari Birligi'nin baslattigi
bu uygulama olmasaydi, kizimi tedavi ettirmem
oldukga zor olurdu, belki de hastam daha kotiye
gidebilirdi. Bu hizmetten ¢gok memnunum, ¢ok
tesekkiir ediyorum. Ayrica, ilacin ¢ok kisa siirede
getirtilmesi bu hizmeti daha onemli kiliyor. Tiirk
Eczacilar: Birligi’nin bu uygulamasini, kendi
cektigimiz stkintilart cekmemeleri igin, bu durumda
olan hasta ve yakinlarina her firsatta iletiyorum.”

irfan Altun, Sanhurfa’da oturuyor. Hasta olan
esi Sanatoryum hastanesinde yatiyor. Esi t¢ yildir
ilac kullaniyor. Fakat son iki aydan beri esinin
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tedavisi icin yazilan ilaclarin yurtdisindan temin
edilmesi gerekiyor. Hastanin 24 ay icin kullanmasi
gereken ilaglarin tutarinin 3 milyar civarinda
oldugu soyleniyor. irfan Altun; “Bizim bitcemiz
ne ki bu kadar parayi 6deyebilelim” diyor ve
Sanhurfa Valiligine basvurdugunu soyliyor. Tirk
Eczacilar Birligi'nin bu uygulamayi baslatigini
Sanliurfa Valiligi'nden ogrenerek buraya
basvurdugunu ekliyor.

Uygulamayla ilgili distincelerini soyle dile
getiriyor irfan Altun; “Bu ilaclar Tiirkiye'de
bulunmuyor. Saghk Bakanlhgi'na, Sosyal
Yardimlasma Vakfi'na bagvurdum. Oniimiize hep
engel cikiyor, ilacin gelme siresi gecikiyordu.
Eskiden ilaclari almak icin 1,5 ay gibi bir sure
bekliyordum oysa simdi 10 giin icinde ilaglarimizi
aldik. Tiirk Eczacilart Birligi’'nin bu hizmetine ¢ok
giiveniyor ve ¢ok tesekkiir ediyoruz:”

Dr.Haluk C. Calisir, Ankara Atatirk Gogus
Hastaliklari ve Gogis Cerrahisi Merkezi - eski
adiyla Sanatoryum Hastanesi - doktorlarindan.
Gogus hastaliklan tiiberkiloz uzmani. Alti yillik
uzmanlik hizmetinin son 3,5-4 yilinda tliberkuloz
hastalariyla yogun olarak ilgileniyor.

Dr.Calisir, Turk Eczacilari Birligi'nin yuruattigu
hizmetin ©ncesinde yasanan sikintilari,
uygulamanin getirdigi kolayliklar ve endiselerini
soyle dile getiriyor;

“Tuberkiiloz su an var olan ilaclar ile % 98-
%100 oraninda tedavi edilebilen, bu anlamda da
hekimlerin ve hastanin yizini guldiren bir
hastaliktir. Ancak, tedavi prensiplerine tam
uyulmamasi, belirtiler gecince ilacin kesilmesi,
kisa siireli, eksik, yetersiz ve uygun olmayan
ilaclarla yapilan tedaviler sonucu bir ¢ok ilaca karsi
direnc gelisiyor. ilaglar etkisiz hale geliyor.

Bizim tedavide cok glivendigimiz iki ilacimiz
var; Rifampisin ve izoniazid. Oldukca etkili ve giicli
ilaclar. Maalesef yillar icerisinde yapilan gerek
hastalardan kaynaklanan nedenlerden gerek
ulusal kontrol programlarinin yetersiz olmasindan
dolayi, bu ilaglara karsi diren¢ gelismis durumda.
Turkiye'de daha dogrusu diinyada yaklasik 10-11
tane tuberkiilozda etkili ila¢ var.

Bunlar 1940°h-50°li yillarda kullanilmis olan
ama su anda Izoniazid ve Rifampisin’in devreye
girmesiyle artik kullanimdan kalkmis ilaglar. Biz
tekrar, arsivlerden c¢ikarip, kullanmak
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durumundayiz. Bunlarin bir kismi Turkiye'de
uretilmiyor. Or; PAS, Cycloserin, Kanamisin,
Capreomycin ve bunlarin yaninda anti tuberkuloz
etkinligi oldugu bilinen Clozamine gibi Lepra
ilaclari. Biz bu ilaclari tedavide yogunlukla
kullaniyoruz. Tedavide yeni vakada 4 ilac
kullanirken, eskilerde en az alti farkli ilaci birarada
kullanmak durumundayiz. Tedavinin basarisi
hepsinin birarada kullanilmasina bagl.

Turkiye'de bulunmayan ve cok pahali olan
ilaclarin temininde cok sikintilar yasadik. SSK'h
hastalar zaman almakla birlikte, ilaclarini 2 ay gibi
bir sirede temin edebildiler. Ancak Yesil Kart sahibi
hastalarin durumu cok vahimdi. Bu hastalarin bagh
bulunduklariilcelerin kaymakamlari bizzat devreye
girip, bizlere ilaclarin nasil temin edilecegini
soruyorlardi. Turkiye'deki burokratik yapi icerisinde
bir kaymakamligin Avrupa’dan ilac getirtmesi
oldukca zor.

Basladigimiz bir tedavinin kesilmesi ve
dolayisiyla hastalarin son sansi olan bu ilaclara
karsi direnc gelismesi riskine karsi hastaya 6 aylik
tedavi dozu yaziyor ve bu temin edildikten sonra
tedaviye basliyorduk.

Direncli tuberkulozda, bugunin kosullarinda
tedavi maliyeti yaklasik yirmibin dolar. Oysa direnc
gelismemis olsa ayni tedavi Turkiye 6zelinde ikiyuz
dolar civarinda bir maliyetle yapilabilecekti. Total
tedavi slresi, beshin
dolar civarinda bir
recetenin maliyeti olarak
karsimiza cikiyor. Bunu
bir vatandasin karsila-
yip, fatura bedelini
kurumundan almasi
oldukca guctu.

iste bu yil Haziran
ayindan itibaren,
stkintisini duydugumuz,
elzem bir konuda Turk
Eczacilar Birligi boyle bir
hizmeti baslatti. Bu
hizmet ile hastalar bir
hafta gibi cok kisa bir
strede ilaclarina
kavusabildi. Bu konuda
Saglik Bakanligi Sosyal
Hizmetler Koordinatorligi'nin de cok buyuk bir
katkisi oldu. Orada bu ise gonul vermis insanlar
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calisiyor; bizzat hastalarin sorunlariyla ugrasiyor,
ilgili toplantilar yapip Basbakanliktan paralarin
cikmasini saghyorlar. Tabii onlarin da basi dik
oluyor. Cunku resmi ve kurumsal bir yapidan
ellerine dogru durist bir fiyat, yasal bir fatura
geliyor. Bu anlamda Tiirk Eczacilart Birligi’nin gerek
hekimlere gerckse hastalara gergekten ¢ok buiyiik bir
hizmet verdigi kanisindayim. Ayrica, Tirk Eczacilar
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diistincesindeyim.”

Dr.Haluk Calisir bu uygulamaya yonelik
endiseleri oldugunu soyluyor ve bazi noktalara
dikkat cekmek istiyor.

“Isoniazid, Rifampisin érneginde oldugu gibi
yaptigimiz bir takim hatalardan dolayr cok guclu
ilaclari kaybetmemiz sozkonusu. Simdi Turk
Eczacilari Birligi bize duyarli oldugunu
dustindugumuz yeniilaclar getirtiyor. Bu cok buyuk
bir hizmet, fakat var olan sistem icerisinde, bu
gucli ilaclan duzenli kullanamayan bir sistemde
bazi handikaplari da beraberinde getiriyor. Bu
ilaclara karsi direnc gelisimi ile karsi karsiya
kalabiliriz.

Saniyorum bunun cézimu de Saghk Bakanhgi
dizeyinde vyapilacak bhir calisma ile
gerceklesecektir.”

Gl Hastameza clacene teslim ederteer
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